Inteligo

REGULAMIN PROMOCII ,,DWUDZIESTKA Z IKO”
(ZWANY DALEJ ,,REGULAMINEM")

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne
§1.

1. Organizatorem Promocji ,Dwudziestka z IKO”, zwang dalej ,Promocjg”, jest Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna
z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515 Warszawa) wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000026438, kapitat zakladowy
(wptacony):

1 250 000 000,00 ztotych, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, zwana dalej ,,Organizatorem” lub ,Bankiem”.

2. Regulamin Promocji okresla warunki uczestnictwa w Promogji.

§ 2.
1. Uzyte w Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajg odpowiednio:

1) Aplikacja IKO — aplikacje mobilng Banku w wersji co najmniej 3.X umozliwiajgcg obstuge okreslonych produktéw Banku w kanale
mobilnym na podstawie ,Szczegdtowych warunkow obstugi produktéw bankowych w kanale mobilnym w Powszechnej Kasie
Oszczednosci Banku Polskim SA”,

2) Kod mobilny BLIK - instrument uwierzytelniajgcy w postaci poufnego numerycznego ciggu znakdw, generowany przez aplikacje
IKO,

3) Nagroda — premia od Banku w wysokosci 20,00 PLN, ktorg otrzyma pierwszych 7 500 Uczestnikdw, ktorzy spetnig warunki
wymienione w § 3 z zachowaniem warunkow okreslonych w § 4. kgczna wartos¢ nagrod to 150 000 zt,

4) Okres Promocji — okres od 29.09.2017 r. do 31.10.2017 r.,

5) Powiadomienie w Aplikacji IKO - funkcje w Aplikacji IKO pozwalajaca na przekazywanie bezposrednio do Uczestnika powiadomien
o tresci marketingowej, informacyjnej, serwisowej. Powiadomienia wyswietlajg sie w sekcji ,,Powiadomienia” po zalogowaniu do
Aplikacji IKO,

6) Uczestnik — petnoletnig osobe fizyczng posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedaca rezydentem Rzeczypospolitej
Polskiej, posiadajaca rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w Banku, ktéra:

a) na dzien rozpoczecia Okresu Promogji nie wykonywata w ramach ustug $wiadczonych przez Bank operacji potwierdzanej kodem
mobilnym BLIK, w tym przelewu na telefon, wpfaty we wptatomacie przy uzyciu kodu mobilnego BLIK, wypfaty z bankomatu przy
uzyciu kodu mobilnego BLIK, ptatnosci w sklepie stacjonarnym lub internecie kodem BLIK.

b) na dzien przystgpienia do Promocji ma w Banku wyrazong zgode na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze
marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych i automatycznych systemdw wywotujgcych lub wyrazi takg zgode i nie odwota jej w Okresie Promocgiji lub do dnia
przekazania Nagrody (o ile bedzie to data wczesniejsza od konca Okresu Promocji),

c) spetni warunki udziatu w Promocji opisane w Rozdziale 2.

Rozdziat 2. Warunki udziatu w Promogji i przyznania Nagrody
§ 3.

1. Aby otrzymac Nagrode, Uczestnik w Okresie Promocji powinien dokonac za posrednictwem Aplikacji IKO min. dwdch operacji o tacznej
wartosci min. 50 zt, majgc do wyboru:
d) operacje z uzyciem kodu lub czeku BLIK
e) przelewy na telefon lub na konto do innego odbiorcy w Banku lub spoza Banku.

§4.
1. Na dzien przekazania Nagrody Aplikacja IKO Uczestnika musi by¢ aktywna.
2. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Banku biorgcy bezposredni udziat w przygotowaniu i obstudze Promocgji.

Rozdziatl 3. Nagroda
§5.

1. Jeden Uczestnik moze otrzymac maksymalnie 1 Nagrode.

2. Nagrody w Promocji stanowig przychdd uzyskany w ramach sprzedazy premiowej ustug i korzystajg ze zwolnienia z opodatkowania na
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz. U. z 2016 r., poz. 2032, ze
zm.).

3. Pula premii jest limitowana i wynosi 150 000 zt. Premie bedg przyznawane wg kolejnosci spetnienia warunkéw Promocji. O wyczerpaniu
puli premii Bank poinformuje za posrednictwem strony internetowej www.pkobp.pl oraz www.inteligo.pl

4. Premia zostanie wyptacona przez Bank przelewem na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy powigzany z Aplikacja IKO
Uczestnika najpdzniej w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty zakonczenia Promocji lub od dnia wyczerpania puli premii — w
zaleznosci od tego, ktdre ze zdarzen wystgpi wczesniej.

Rozdziatl 4. Przetwarzanie danych osobowych
§6.

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow jest Bank.

2. Dane Uczestnikow sg przetwarzane w celu i w zakresie przeprowadzenia Promocji, w tym w szczegdlnosci wydania Nagrod oraz
postepowania reklamacyjnego.

3. Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych
(§. Dz. U. z 2016 r. poz. 922).

4. Zebrane dane mogg by¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdinosci w
ustawie Prawo bankowe.

5. Uczestnicy Promocji przez caty Okres Promocji majg prawo dostepu do swoich danych oraz ich poprawiania, a takze prawo zadania

zaprzestania przetwarzania tych danych w zwigzku z Promocjg na warunkach okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych, przy

—_

Strona 1/2



czym zadanie zaprzestania przetwarzania danych jest rbwnoznaczne z rezygnacjg z udziatu w Promocji. Podanie danych osobowych przez
Uczestnikdw jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Promogji i otrzymania Nagrody.

Rozdziat 5. Tryb skladania i rozpatrywania reklamacji

§7.

1. Uczestnik moze sktadac reklamacje w formie:
1) elektronicznej — poprzez serwis internetowy www.pkobp.pl,
2) pisemnej — na adres: PKO Bank Polski SA, ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem , Dwudziestka z IKO”,
3) telefonicznej — poprzez konsultanta Infolinii. Numery Infolinii dostepne sg na stronie www.pkobp.pl.
4) Na zadanie Uczestnika Promocji Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposoéb fakt ztozenia przez niego

reklamadji.

2. Reklamacja dotyczaca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczegdlnosci dane Uczestnika, date wystapienia reklamowanego zdarzenia
i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodnosci oraz jednoznaczne sformutowanie roszczenia.

3. Do ztozonej reklamacji dotyczacej przebiegu Promocji Uczestnik Promocji powinien dotgczy¢ badz przesta¢ pocztg na adres Banku
(w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedace dowodami zaistnienia okolicznosci, ktére sg podstawg reklamacji.

4. Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadnosci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majacych na celu usuniecie
ewentualnie stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.

5. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczeg6lnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika Promocji
o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez
Bank termindw, o ktdrych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych termindw.

6. Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocg innego trwatego
nosnika informacji (poczta elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika Promocji).

7. W sprawach dotyczacych Promocji Uczestnik Promocji, poza uprawnieniami okreslonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo do
zwracania sie do Miejskich i Powiatowych Rzecznikdw Konsumentow oraz dochodzenia roszczen przez sadem.

8. Uczestnik Promocji ma prawo do pozasgdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajacych z Promocji. Podmiotami wiasciwymi
do rozstrzygania sporow sg:
. Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajacy przy Zwigzku Bankdw Polskich (www.zbp.pl), w przypadku Klienta bedacego

konsumentem,
e Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku Klienta, ktdry jest osoba
fizyczna.
9. Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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