Regulamin nabywania i obstugi obligacji skarbowych za pomoc g systemu

teleinformatycznego Inteligo

Rozdziat 1. Zagadnienia ogo6lne
§1

Niniejszy Regulamin okresla:

1)

2)

3)

Warunki sktadania dyspozycji w zakresie nabywania obligacji skarbowych przez Klientéw

Konta Inteligo,

Warunki sktadania przez Klientéw Konta Inteligo innych dyspozycji dotyczacych obligacii

skarbowych,

Zasady prowadzenia rozliczen finansowych wynikajgcych z nabywania i obstugi obligacji

skarbowych.
§2

Okreslenia i skréty uzyte w Regulaminie oznaczaja;

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

DM PKO BP - Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna Oddziat
- Dom Maklerski PKO Banku Polskiego w Warszawie, realizujgcy zadania Agenta emisiji
w zakresie sprzedazy i obstugi obligacji skarbowych oferowanych w sieci sprzedazy

detalicznej;

PKO BP SA - Powszechng Kase Oszczednosci Bank Polski Spotke Akcyjna, Agenta
emisji Obligaciji;
Inteligo - Inteligo Financial Services Spotke Akcyjng zarejestrowang w rejestrze

przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000012622, wykonujacg na podstawie umowy z
PKO BP SA czynnosci zwigzane z obstugg Kont Inteligo;

Obligacje - obligacje skarbowe, oferowane w sieci sprzedazy detalicznej, dla ktorych
w Liscie emisyjnym zostata wskazana mozliwos¢ skfadania dyspozycji za

posrednictwem systemu teleinformatycznego Inteligo;

List emisyjny - akt emisyjny wydawany przez Ministra FinansOw zawierajacy
szczegotowe warunki emisji Obligacii;
Klient - rezydenta, bedacego peinoletnig osobg fizyczna, ktéry posiada numer

ewidencyjny (PESEL), oraz jest posiadaczem Konta Inteligo;

PSO - Punkt Sprzedazy Obligacji, znajdujacy sie w oddziale Banku PKO BP S.A. lub
Punkcie Obstugi Klientéw DM PKO BP;



8) Rachunek DM PKO BP - rachunek bankowy DM PKO BP z identyfikacjg Klienta,
prowadzony przez 6 Oddziat PKO BP S.A. w Warszawie;

9) System DM PKO BP - system teleinformatyczny DM PKO BP stuzacy do sprzedazy i
obstugi Obligacji;
10) Rejestracja - wprowadzenie danych osobowych Klienta do Systemu DM PKO BP;

11) Konto Inteligo - rachunki bankowe prowadzone przez PKO BP S.A. z siedzibg w

Warszawie na podstawie umow rachunku bankowego Konto Inteligo;

12) System Teleinformatyczny Inteligo - system teleinformatyczny obstugujacy Konta

Inteligo rozszerzony o funkcjonalnos¢ obstugi Obligacii;

13) Klucze do Systemu - niepowtarzalny identyfikator i hasto do Konta Inteligo, znany

wytgcznie Klientowi i PKO BP SA;

14) Narzedzia autoryzacyjne — narzedzia zawierajgce lub generujgce zestaw kodow
stuzacych do autoryzacji transakcji Klientow Konta Inteligo (Karta Kodéw, SMS,
Token)

15) Konto IKE-Obligacje — Indywidualne Konto Emerytalne prowadzone zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych
(Dz.U. Nr 116, poz. 1205, z pézn. Zm.).

Rozdziat 2. Zakres przedmiotowy
§3

1. Za pomocg Systemu Teleinformatycznego Inteligo Klient moze skiada¢ nastepujace
dyspozycje:
1) zakupu Obligacji;
2) deponowania Obligacji na rachunku papierow wartosciowych (z zastrzezeniem
ust. 2;
3) przedterminowego wykupu Obligacji;
4) zamiany Obligacji.
2. Dyspozycje deponowania Obligacji mozna ztozy¢ tylko tgcznie z dyspozycjg zakupu
dla emisji podlegajgcych deponowaniu. Obligacje zakupione za pomocg Systemu
Teleinformatycznego Inteligo nabywca moze zdeponowac¢ w terminie pézniejszym,

sktadajgc odpowiednig dyspozycje w domu maklerskim, w ktérym posiada rachunek

papierow wartosciowych.



3. Swiadczenia pieniezne z Obligacji beda realizowane na wskazany przez Klienta

rachunek bankowy prowadzony w ramach Konta Inteligo

4. Klient zobowigzany jest do osobistego sktadania dyspozycji za pomocg Systemu
Teleinformatycznego Inteligo - udzielenie pelnomocnictwa jest wylgczone dla tych

czynnosci. Niedozwolone jest udostepnianie Kluczy do Systemu osobom trzecim.

5. Ziozenie przez Klienta dyspozycji w Systemie Teleinformatycznym Inteligo
potwierdzone kodem narzedzia autoryzacyjnego wywotuje skutki oswiadczenia woli
zlozonego w postaci elektronicznej, z chwilg zapisania oswiadczenia woli Klienta na

elektronicznym nosniku informacji w PKO BP S.A.

Rozdziat 3. Rejestracja Klienta
§4

1. Skiadanie dyspozycji za pomocg Systemu Teleinformatycznego Inteligo jest mozliwe
po wprowadzeniu Kluczy do Systemu oraz zarejestrowaniu sie Klienta w Systemie
DM PKO BP.

2. Kilient rejestrujgc sie w Systemie DM PKO BP definiuje ponizsze dane:
1) imie i nazwisko;
2) PESEL;
3) seria i numer dowodu osobistego;
4) adres zameldowania,
5) adres korespondencyjny;

6) numer rachunku bankowego do wyptat (rachunek wybierany z listy rachunkéw
Inteligo);

7) nazwisko rodowe matki;
8) numer telefonu kontaktowego;
9) adres poczty elektronicznej, jezeli Klient posiada.

3. Jezeli Klient jest juz zarejestrowany w Systemie DM PKO BP (jako nabywca papierow
wartosciowych lub petnomocnik), uzyskanie dostepu za pomocg Systemu

Teleinformatycznego Inteligo jest mozliwe po uzupetnieniu wymaganych danych.

Rozdziat 4. Zakup Obligacji
§5



1. Warunkiem przyjecia dyspozycji zakupu jest dysponowanie przez DM PKO BP liczbg

Obligacji danej emisji nie mniejszg, niz wskazana w dyspozycji Klienta.

2. W dyspozycji zakupu Klient okresla emisje Obligacji i liczbe nabywanych Obligaciji
oraz wskazuje rachunek bankowy w ramach Konta Inteligo, z ktérego zostanie
dokonany przelew srodkow pienieznych na zakup Obligaciji.

3. Warunkiem uzyskania akceptacji dyspozycji zakupu jest dysponowanie na rachunku
bankowym Klienta sumg wolnych $rodkéw pienieznych, nie mniejsza niz wartosé
nabywanych Obligacji. W chwili zaakceptowania przez Klienta dyspozycji zakupu

Obligacji dokonywane jest obcigzenie rachunku Klienta w ramach Konta Inteligo.

4. Klient nie moze anulowa¢ dyspozycji zatwierdzonej kodem narzedzia

autoryzacyjnego ani anulowac obcigzenia rachunku wynikajgcego z zakupu Obligacii.
5. Nabycie Obligacji nastepuje z datg ztozenia dyspozycji,

Rozdziat 5. Pisemne potwierdzenia zakupu.
§6

1. Klient moze uzyska¢ w PSO pisemne potwierdzenie zakupu Obligacji nabytych za

pomocg Systemu Teleinformatycznego Inteligo.

2. Odbiér pisemnego potwierdzenia zakupu moze nastgpi¢ w dowolnym PSO, jednak
nie wczesniej niz pigtego dnia roboczego po dniu ztozenia dyspozycji zakupu.
3. Dla Obligacji zdeponowanych na rachunku inwestycyjnym potwierdzenia zakupu nie

sg wydawane.

Rozdziat 6. Wyptata swiadcze n z Obligacji
8§87

Srodki pieniezne z wykupu Obligacji oraz odsetki od Obligacji zostang przekazane na
rachunek bankowy prowadzony w ramach Konta Inteligo, wskazany przez posiadacza

Obligacji.

Rozdziat 7. Przedterminowy wykup
§8

1. Dyspozycje przedterminowego wykupu Obligacji Klient moze ztozy¢:

1) za pomocg Systemu Teleinformatycznego Inteligo;
2) w PSO;
3) lub po uaktywnieniu dostepu za posrednictwem:

-Internetu (www.zakup.obligacjeskarbowe.pl);




-Call Center (tel. 801 310 210 lub (81) 535 66 55).

2. W dyspozycji Klient zobowigzany jest okreslic emisje i liczbe przedterminowo

wykupywanych Obligacji.
3. Dyspozycja przedterminowego wykupu Obligacji jest nieodwotalna.

Rozdziat 8. Zamiana Obligaciji
8§89

1. Dyspozycje nabycia Obligacji w drodze zamiany Klient moze ztozyc¢:
1) za pomocg Systemu Teleinformatycznego Inteligo;
2) w PSO;
3)  lub po uaktywnieniu dostepu za posrednictwem

-Internetu (www.zakup.obligacjeskarbowe.pl);

-Call Center (tel. 801 310 210 lub (81) 535 66 55).

2. W dyspozycji Klient zobowigzany jest okresli¢ emisje oraz liczbe zamawianych lub

zamienianych Obligacji.
3. Dyspozycja zakupu Obligacji w drodze zamiany jest nieodwotalna.
4. Klient moze ztozy¢ dyspozycje zamiany dowolnej liczby posiadanych Obligaciji.
Rozdziat 9. Informacja o stanie Konta IKE-Obligacje
§10

Mozliwos¢ dostepu do informacji o Koncie IKE-Obligacje majg Klienci spetniajacy

ponizsze kryteria:
1) posiadajg otwarte Konto IKE-Obligacje prowadzone przez DM,

2) posiadajg uaktywniony dostep do obstugi Obligacji za pomocg Systemu

Teleinformatycznego Inteligo.
Ustuga umozliwia podglad stanu Konta IKE-Obligacje w nastepujacym zakresie:

1) liczba Obligacji zgromadzonych na Koncie IKE-Obligacje w podziale na poszczegolne

emisje,
2) wartos¢ Obligacji zgromadzonych na Koncie IKE-Obligacje,
3) stan srodkow pienieznych na Koncie IKE-Obligacje,

4) limit wptat na konto IKE w danym roku,



5) pozostaly do wykorzystania w roku biezacym limit wptat na Konto IKE-Obligacje,
6) wysokosc¢ optaty za prowadzenie Konta IKE-Obligacje.

Rozdziat 10. Inne dyspozycje
§11

1. Inne dyspozycje, nie okreslone w Regulaminie, w szczegolnosci dyspozycje wydania
zaswiadczen, ustanowienia zastawu badz blokady na nabytych Obligacjach mogg

zostac ztozone przez Klienta wytacznie w PSO.

2. Ustanowienie blokady w PSO nie skutkuje blokadg dostepu do skfadania dyspozyciji

za pomocg Systemu Teleinformatycznego Inteligo.

3. Zablokowanie Konta Inteligo nie powoduje ograniczen w zakresie obstugi Klienta i

sktadania dyspozycji w PSO.

4. W przypadku zmiany danych, Klient jest zobowigzany dokonac ich aktualizacji w
PSO.

Rozdziat 11. Odpowiedzialno $¢é
§12

1. DM PKO BP oraz Inteligo nie ponoszg odpowiedzialnosci za:
1) trudnosci telekomunikacyjne w uzyskaniu potgczenia z Systemem DM PKO BP,

2) wady transmisji danych zaistniate z przyczyn niezaleznych od Inteligo i DM PKO
BP;

3) straty spowodowane dzialaniem sity wyzszej obejmujacej m.in. katastrofy

naturalne, dziatania wojenne, strajki, rozruchy, ataki terrorystyczne;
4) straty spowodowane decyzjami organow wiadzy publicznej;

5) opoznienia wynikajgce z awarii systemow informatycznych, systemow zasilania,
taczy telekomunikacyjnych, powstate z przyczyn niezaleznych od Inteligo i DM
PKO BP, opoznienia i inne nieprawidlowosci wynikajace z dziatania
Telekomunikacji Polskiej S.A. (oraz innych firm sSwiadczacych takie ustugi),

Poczty Polskiej, firm swiadczacych ustugi poczty elektroniczneyj;

6) przerwy w funkcjonowaniu systeméw teleinformatycznych wynikajace z
koniecznosci dokonania niezbednych czynnosci zwigzanych z prawidtowym
funkcjonowaniem, ulepszaniem, konserwacjg lub zabezpieczaniem systeméw

informatycznych i zasilania.



DM PKO BP ma prawo do przerwania przyjmowania dyspozycji w sytuacji jezel
istniejq jakiekolwiek watpliwosci dotyczgce tozsamosci osoby skiadajacej dyspozycje,
stwarzajgcej mozliwos¢ btednej identyfikacji Klienta lub btednego odczytania tresci
sktadanej dyspozycji.

DM PKO BP moze odmowi¢ przyjecia dyspozycji w sytuacji awarii urzadzen
technicznych lub z powodu innych przyczyn technicznych. W tej sytuacji DM PKO BP
podejmie niezwtoczne starania, aby usuna¢ przyczyny braku mozliwosci skiadania
dyspozycji.

Rozdziat 12. Reklamacje

§13

Klient ma prawo zlozy¢ reklamacje odnosnie skltadanych dyspozycji w zakresie

nabywania i obstugi obligacji skarbowych.

Reklamacja, o ktorej mowa w ust. 1 moze by¢ ztozona pisemnie na adres: DM PKO
BP S.A., ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa lub telefonicznie pod numerem infolinii

Inteligo wskazanym na stronie www.inteligo.pl.

DM PKO BP rozpatruje reklamacje w ciggu 30 dniu od daty jej otrzymania, chyba ze
rozpatrzenie reklamacji uzaleznione jest od uzyskania dokumentéw lub informacji od

podmiotéw trzecich.

Rozdziat 13. Bezpiecze Astwo
§14

Klucze do Systemu nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim.

Klient jest odpowiedzialny za wszystkie operacje dokonane przy uzyciu Kluczy do

Systemu lub kodow wiasciwego narzedzia autoryzacyjnego.

W przypadku kradziezy, zgubienia lub ujawnienia Kluczy do Systemu lub kodow
narzedzia autoryzacyjnego, Klient powinien natychmiast poinformowac o tym Inteligo

lub PKO BP SA Centrum Obstugi Klienta Detalicznego w celu ich zastrzezenia.

§15

Klient moze w kazdym czasie ztozy¢ zlecenie zablokowania dostepu do Systemu

Teleinformatycznego Inteligo poprzez ztozenie dyspozycji zgodnie z Ogoélnymi warunkami

prowadzenia rachunkow i swiadczenia ustug przez Powszechng Kase Oszczednosci Bank

Polski SA dla Posiadaczy Kont Inteligo.

Rozdziat 14. Obowi gzywanie Regulaminu i jego zmiana
§16



1. Niniejszy Regulamin moze ulec zmianom. Zmieniony Regulamin zostaje

opublikowany na stronie www.inteligo.pl.

2. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w nastepnym dniu po uptywie 14 dni od dnia

ich opublikowania na stronie www.inteligo.pl.

3. Regulamin przestaje obowigzywacC takze w dniu rozwigzania umowy rachunku

bankowego Konto Inteligo.

Rozdzial 15. Postanowienia ko ncowe.
817

Informacje zwigzane z nabywaniem Obligacji udostepniane sg na stronach internetowych

www.inteligo.pl.

§18

1. Administratorem danych osobowych nabywcéw Obligacji, jest Minister Finanséw

Rzeczypospolitej Polskiej z siedzibg w Warszawie przy ul. Swietokrzyskiej 12.

2. Zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (tekst jednolity z 2002 r. Dz. U. Nr 101, poz. 926) Powszechna Kasa
Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 15,
jako Agent emisji, przetwarza dane Klientéw w zakresie nabywania i obstugi obligacji

skarbowych.

3. Osoby, ktérych dane osobowe sa przetwarzane przez PKO BP SA sg uprawnione do

wgladu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

4. DM PKO BP oferujgc dostep do rachunkébw za pomocg systemow
teleinformatycznych spetnia niniejszym wymogi w zakresie przedstawienia Klientowi
informacji o przechowywanych i rejestrowanych aktywach - zgodnie z § 93 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20 listopada 2009 r. w sprawie trybu i
warunkow postepowania firm inwestycyjnych, bankow, o ktérych mowa w art. 70 ust.
2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych (Dz. U.
Nr 20, poz. 1577).

§19

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce przepisy
prawa, w tym rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 03 grudnia 2010 r. w sprawie
warunkéw emitowania obligacji skarbowych oferowanych w sieci sprzedazy detalicznej ( Dz.

U. Nr. 237, poz. 1573) oraz Listy emisyjne Obligacji, wydawane przez Ministra Finansow.



§20

Rozszerzenie funkcjonalnosci Systemu Teleinformatycznego Inteligo nie stanowi zmiany

Regulaminu.
§21

Regulamin i kazdorazowa jego zmiana podlega zatwierdzeniu przez Ministra Finansow.



