
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Umowa Konta Inteligo (Konto wspólne),  

zwana dalej „umową” 

 
Zawarta pomiędzy Powszechną Kasą Oszczędności Bankiem Polskim SA z siedzibą  
w Warszawie przy ul. Puławskiej 15, 02-515 Warszawa, (zwaną dalej „Bankiem”), zarejestrowaną w 
Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263; kapitał 
zakładowy (kapitał wpłacony) 1 250 000 000 zł 
 
a Panem/Panią 
(zwanym/ną dalej „Klientem” lub „Posiadaczem Konta”) 
legitymującym/cą się dokumentem tożsamości 
nr PESEL  
zam. w 
ul. 
oraz Panem/Panią 
(zwanym/ną dalej „Klientem” lub „Posiadaczem Konta”) 
legitymującym/cą się dokumentem tożsamości 
nr PESEL  
zam. w 
ul. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

I. Postanowienia ramowe 
 

§ 1 
1. Umowa reguluje warunki i zasady: 

1) prowadzenia przez Bank na rzecz Klientów rachunku bankowego,  
2) wydawania przez Bank Klientom kart debetowych oraz wykonywania i rozliczania transakcji 

wykonanych przy ich użyciu, 
3) udostępniania innych usług za pośrednictwem elektronicznych kanałów dostępu.     

2. Umowa zawierana jest z Klientami będącymi rezydentami w rozumieniu ustawy z dnia  
27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (Dz. U. z 2002 r. Nr 141 poz. 1178 z późn. zm.)  
na podstawie oświadczenia Klientów określającego terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jako 
miejsce ich zamieszkania. 

§ 2 
1. Prawem właściwym do zawarcia i wykonania umowy jest prawo polskie. 
2. Językiem stosowanym w kontaktach z Klientem jest język polski. 
 

§ 3 
Po zawarciu umowy i aktywacji elektronicznych kanałów dostępu, Klient:  

1) uzyskuje możliwość dysponowania środkami dostępnymi na rachunku głównym  
i innych rachunkach bankowych prowadzonych w ramach Konta Inteligo  
za pośrednictwem wszystkich elektronicznych kanałów dostępu, 

2) jest uprawniony do otwierania kolejnych rachunków bankowych w ramach Konta Inteligo 
i zawierania kolejnych umów o produkty i usługi oferowane przez Bank  
w ramach Kont Inteligo zarówno w formie pisemnej, jak i za pośrednictwem elektronicznych 
kanałów dostępu. 

 
§ 4 

Bank prowadzi rachunki i świadczy inne usługi w ramach Konta Inteligo, w tym usługi związane 
z wydawaniem kart debetowych, na zasadach określonych w: 

1) niniejszej umowie, 
2) Ogólnych warunkach prowadzenia rachunków i świadczenia usług przez Powszechną Kasę 

Oszczędności Bank Polski SA dla Posiadaczy Kont Inteligo, zwanych dalej „Ogólnymi 
warunkami”, 

3) Regulaminie wydawania i używania kart debetowych Inteligo. 
 

§ 5 
1. Za świadczone usługi Bank pobiera opłaty i prowizje określone w Tabeli opłat i prowizji 

na zasadach określonych w Ogólnych warunkach. Tabela opłat i prowizji udostępniona jest stale 
pod adresem internetowym www.inteligo.pl. 

2. Bank może dokonać zmian stawek opłat i prowizji w przypadku zaistnienia jednej z niżej 
wymienionych przyczyn:  
1) zmiany poziomu inflacji w wysokości podawanej do publicznej wiadomości przez Główny Urząd 

Statystyczny,  
2) wzrostu kosztów obsługi Konta Inteligo w wyniku zmiany cen energii, kosztów połączeń 

telekomunikacyjnych, usług pocztowych, rozliczeń międzybankowych, zmiany opłat 
ponoszonych w związku z wykonywaniem umowy za pośrednictwem innych firm 
współpracujących z Bankiem oraz w wyniku wprowadzenia nowych przepisów prawnych, 

3) kosztów nowych usług rozszerzających zakres korzystania z Konta Inteligo. 
 

II. Rachunek bankowy  
 

§ 6 
1. Bank zobowiązuje się do prowadzenia na rzecz Posiadaczy Konta rachunku oszczędnościowo-

rozliczeniowego w złotych polskich 

      o numerze: 

      jako rachunku głównego. 
2. Bank zobowiązuje się do zapewnienia dostępu do środków pieniężnych zgromadzonych 

na rachunku przy wykorzystaniu elektronicznych kanałów dostępu.  
 
 



 

§ 7 
1. Środki pieniężne na rachunku są oprocentowane według zmiennej stopy procentowej, określonej 

przez Bank.  
2. Stopa procentowa od środków pieniężnych na rachunku w dniu zawarcia umowy wynosi:  

1) środki na rachunku do kwoty 99,99 zł oprocentowane są w wysokości:             
2) nadwyżka środków na rachunku ponad kwotę 99,99 zł do kwoty 3 999,99 zł jest 

oprocentowana w wysokości:            
3) nadwyżka środków na rachunku ponad kwotę 3 999,99 zł do kwoty 49 999,99 zł jest 

oprocentowana w wysokości:            
4) nadwyżka środków na rachunku ponad kwotę 49 999,99 zł jest oprocentowana  

w wysokości:            
§ 8 

Zmiana wysokości oprocentowania może nastąpić w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z niżej 
wymienionych okoliczności:  

1) zmiany którejkolwiek ze stóp procentowych NBP, ustalanych przez Radę Polityki Pieniężnej, 
2) zmiany stopy rezerwy obowiązkowej banków, ustalanej przez Radę Polityki Pieniężnej,  
3) zmiany stawek dla depozytów rynku międzybankowego. 
 

III. Karta debetowa 
 

§ 9 
1. Bank zobowiązuje się do: 

1) wydania karty debetowej do rachunku głównego prowadzonego w ramach Konta Inteligo, 
2) rozliczania operacji dokonanych przez Posiadacza karty przy użyciu karty debetowej wydanej 

do rachunku prowadzonego w ramach Konta Inteligo.  
2. Umowa, w zakresie postanowień działu III dotyczącego karty debetowej, zawierana jest na czas 

określony, którym jest okres od daty podpisania umowy do dnia upływu terminu ważności karty 
i ulega przedłużeniu dla każdej karty wznowionej na okres określony na karcie, o ile Posiadacz 
karty lub Bank nie wypowie umowy w tej części. 

3. W przypadku wydania do rachunków prowadzonych w ramach Konta więcej niż jednej karty, 
umowa, w zakresie postanowień działu III dotyczącego karty debetowej, jest zawierana do dnia 
upływu terminu ważności karty, której termin ważności upływa najpóźniej. 

4. Karta wydana do rachunku głównego doręczana jest po zawarciu umowy. Karty  
do kolejnych rachunków wydawane są na wniosek Posiadacza karty złożony  
w elektronicznych kanałach dostępu. 
 

§ 10 
Posiadaczowi karty przysługuje prawo rezygnacji z karty wydanej do rachunku, co skutkuje 
rozwiązaniem umowy, w zakresie postanowień działu III dotyczącego karty debetowej,  
w trybie natychmiastowym, jeżeli Klient nie jest posiadaczem innej karty wydanej do rachunku 
prowadzonego w ramach danego Konta.  
 

§ 11 
1. Posiadacz karty może odstąpić od umowy, w zakresie postanowień działu III dotyczącego karty 

debetowej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania pierwszej karty, o ile nie dokonał żadnej operacji 
przy użyciu tej karty. Złożenie przez Posiadacza karty oświadczenia woli o odstąpieniu od umowy 
w tej części powoduje, iż Bank nie będzie zobowiązany do wydawania kolejnej karty, a karta 
wydana Posiadaczowi karty powinna być nieodwracalnie zniszczona lub zwrócona Bankowi.  

2. W przypadku określonym w ust. 1, Bank może obciążyć Posiadacza karty kosztami przygotowania 
i dostarczenia karty określonymi w Tabeli opłat i prowizji. 

 
§ 12 

Poprzez użyte w Regulaminie wydawania i używania kart debetowych Inteligo pojęcie „umowa 
o kartę”, należy rozumieć postanowienia niniejszego działu. 
 
 
 
 
 
 
 



 

IV. Postanowienia końcowe 
 

§ 13 
1. Zmiana postanowień umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i będzie 

wprowadzona w drodze aneksu, z wyjątkiem zmian: 
1) danych osobowych i teleadresowych oraz numerów rachunków bankowych Klienta, 
2) wysokości stopy oprocentowania. 

2. O zmianach, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 2, Strony poinformują się niezwłocznie, zgodnie 
z trybem określonym w Ogólnych warunkach. 
 

§ 14 
Zmiana stawek opłat i prowizji nie wymaga zachowania formy pisemnej, a szczegółowe warunki i tryb 
zmiany opłat i prowizji określone są w Ogólnych warunkach. 
 

§ 15 
1. Klient zobowiązany jest do spłaty należności z tytułu nieautoryzowanego salda ujemnego. 
2. Bank ma prawo do pobierania w drodze potrącenia ze środków pieniężnych wpływających 

na rachunek oraz zgromadzonych na rachunku a także zgromadzonych  
na innych rachunkach prowadzonych przez Bank na rzecz Klientów należności z tytułu 
nieautoryzowanego salda ujemnego oraz niespłaconych w terminie należności z tytułu prowizji 
i opłat bankowych, odsetek, transakcji dokonanych kartami płatniczymi, produktów kredytowych, 
zaliczek na podatek dochodowy oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne z tytułu wypłaconych 
przez Bank rent i emerytur zagranicznych. 

3. W przypadku braku na rachunku, o którym mowa w ust. 1, środków na pokrycie należności 
Banku, Bank może zaliczyć na poczet spłaty zadłużenia Klientów środki wpływające na Konto 
w pierwszej kolejności w następujący sposób: koszty Banku postępowania sądowego 
i egzekucyjnego prowadzonego w celu odzyskania należności, prowizje i opłaty, odsetki od 
zadłużenia przeterminowanego, odsetki zapadłe (zaległe), zadłużenie przeterminowane z tytułu 
kredytu, odsetki bieżące. 
 

§ 16 
1. Umowa, z zastrzeżeniem § 9 ust. 2 i 3, zawarta jest na czas nieoznaczony.  
2. Klienci mogą odstąpić od umowy w terminie 14 dni od dnia jej podpisania, składając 

oświadczenie na piśmie. Wzór oświadczenia jest udostępniony pod adresem internetowym 
www.inteligo.pl. 
 

§ 17 
Klienci oświadczają, że przed zawarciem umowy zostały im udostępnione w postaci elektronicznej: 
Ogólne warunki, Regulamin wydawania i używania kart debetowych Inteligo, o których mowa 
w § 4 pkt 2 i 3 oraz aktualna na dzień zawarcia umowy Tabela opłat i prowizji w sposób umożliwiający 
przechowywanie i odtwarzanie tych dokumentów w zwykłym toku czynności. 
 

§ 18 
Koszty połączeń telefonicznych, internetowych lub innych związanych z korzystanie z usług związanych 
z umową ponoszą Posiadacze Konta według stawek operatora udostępniającego usługę.  
 

§ 19 
Umowę sporządzono w jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
 
Warszawa, dnia............................              ............................................................................. 
                                                                     pieczęć Banku i podpis upoważnionego pracownika 
                                                                         

 
 

[Imię i nazwisko Klienta] 
Data i podpis Klienta zawierającego z Bankiem 
umowę  
Podpis niniejszy stanowi dla Banku 
jednocześnie wzór podpisu dla celów 
identyfikacyjnych.  

 
 

[Imię i nazwisko Klienta] 
Data i podpis Klienta zawierającego z Bankiem 
umowę  
Podpis niniejszy stanowi dla Banku 
jednocześnie wzór podpisu dla celów 
identyfikacyjnych.  

 



 

 
PKO Bank Polski SA informuje, że: 
1) środki pieniężne zgromadzone na rachunkach imiennych Klienta w PKO Banku Polskim SA gwarantowane są przez Bankowy 

Fundusz Gwarancyjny, w zakresie przewidzianym w ustawie o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, do łącznej wysokości 
równowartości  w złotych 100 000 euro, 

2) podmiotami uprawnionymi do świadczeń gwarancyjnych z Bankowego Funduszu Gwarancyjnego są: osoby fizyczne, osoby 
prawne oraz jednostki organizacyjne niemające osobowości prawnej, o ile posiadają zdolność prawną, będące stroną umowy 
imiennego rachunku bankowego oraz podmioty, o których mowa w art. 49 ust. 3, art. 55 ust. 1 i art. 56 ust. 1 ustawy Prawo 
bankowe, z wyłączeniem podmiotów, o których mowa w art. 2 pkt 1 ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, 

3) szczegółowa informacja o obowiązującym systemie gwarantowania przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny środków pieniężnych 
zgromadzonych na rachunkach bankowych dostępna jest na stronie www.inteligo.pl, 

4) PKO Bank Polski SA może przekazać informacje:  
a) stanowiące tajemnicę bankową do instytucji utworzonych na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe, w związku 

z art. 105 ust. 4b tej ustawy, 
b) o zobowiązaniach powstałych z tytułu umów związanych z wykonywaniem czynności bankowych za pośrednictwem instytucji 

utworzonych na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe, w związku z art. 105 ust. 4b tej ustawy,  instytucjom 
finansowym będącym podmiotami zależnymi od banków oraz bezpośrednio lub za pośrednictwem instytucji utworzonych na 
podstawie art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe, w związku z art. 105 ust. 4b tej ustawy, biurom informacji gospodarczej, 
na warunkach, określonych w ustawie o udostępnianiu informacji gospodarczych,  

c) do Systemu Bankowy Rejestr, prowadzonego przez Związek Banków Polskich w przypadku przedłożenia fałszywych 
dokumentów lub złożenia nieprawdziwych oświadczeń w celu uzyskania produktów o charakterze kredytowym mogących 
narazić PKO Bank Polski SA na straty, 

5) administratorem danych jest PKO Bank Polski SA, z siedzibą w Warszawie, przy ul. Puławskiej 15, dane zbierane są w związku ze 
świadczoną przez Bank usługą i mogą być wykorzystane do celów związanych z działalnością Banku, zebrane dane mogą być 
udostępniane podmiotom wskazanym  
w przepisach powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności w ustawie Prawo bankowe oraz podmiotom współpracującym 
z Bankiem, których wykaz dostępny jest pod adresem internetowym www.inteligo.pl; przysługuje mi prawo dostępu do treści 
moich danych oraz ich poprawiania na warunkach określonych w ustawie o ochronie danych osobowych, podanie danych jest 
dobrowolne a ich pozyskanie jest niezbędne do zawarcia i realizacji umowy, 

6) zmiana powyższych informacji nie wymaga zmiany niniejszej umowy.  
 

Klient: 
1) na podstawie art. 105a ust. 2 ustawy Prawo bankowe wyraża zgodę na przetwarzanie przez PKO Bank Polski SA oraz Biuro 

Informacji Kredytowej SA z siedzibą w Warszawie, informacji stanowiących tajemnicę bankową w celu oceny zdolności kredytowej 
i analizy ryzyka kredytowego, po wygaśnięciu zobowiązania wynikającego z umowy zawartej przeze mnie z PKO Bankiem Polskim 
SA,  
TAK              NIE  

 
2) wyraża zgodę na otrzymywanie od PKO Banku Polskiego SA informacji handlowych w rozumieniu ustawy o świadczeniu usług 

drogą elektroniczną oraz na przesyłanie przez PKO Bank Polski SA materiałów marketingowych i promocyjnych podmiotów 
współpracujących* na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych i informacji handlowej w rozumieniu ustawy o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną. 
TAK              NIE  

 
Informacja o skutkach złożenia oświadczenia o poddaniu się egzekucji na podstawie art. 97 Prawa bankowego: 
1) PKO Bank Polski SA informuje, że w przypadku nieuregulowania przez Klienta wymagalnych zobowiązań względem PKO Banku 

Polskiego SA wynikających z niniejszej umowy, PKO Bank Polski SA będzie miała prawo wszczęcia postępowania egzekucyjnego 
bez wystąpienia do sądu o zasądzenie kwoty należności, po wystawieniu przez PKO Bank Polski SA bankowego tytułu 
egzekucyjnego i nadaniu temu tytułowi przez sąd klauzuli wykonalności. PKO Bank Polski SA będzie mogła wystawić bankowy tytuł 
egzekucyjny jedynie do kwoty zadłużenia wskazanej w oświadczeniu o poddaniu się egzekucji oraz wystąpić  
do właściwego sądu o nadanie tytułowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalności jedynie w terminie wskazanym w tym oświadczeniu. 

2) Wystawienie przez PKO Bank Polski SA bankowego tytułu egzekucyjnego zostanie poprzedzone skierowaniem do Klienta wezwania 
do zapłaty (monitu) z informacją, że w przypadku braku spłaty zadłużenia, tytuł taki zostanie wystawiony. 

3) Klient oświadcza, że przyjął do wiadomości powyższą informację o skutkach złożenia oświadczenia  
o poddaniu się egzekucji. 

 
Oświadczenie o poddaniu się egzekucji 
Na podstawie art. 97 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. 2002 r. nr 72 poz. 665  
z późn. zm.), w związku z podpisaniem niniejszej umowy, Klient oświadcza, że w przypadku niespłacenia przez niego zobowiązań 
względem Banku wynikających z niniejszej umowy, poddaje się on egzekucji świadczeń pieniężnych do kwoty zadłużenia 10 000 zł 
(słownie: dziesięć tysięcy złotych). Bank jest uprawniony do wystąpienia do sądu o nadanie temu tytułowi klauzuli wykonalności 
najpóźniej w terminie 2 lat od dnia wypowiedzenia umowy. 
 

 
 

[Imię i nazwisko Klienta] 
Data i podpis Klienta składającego oświadczenia 

 
 

[Imię i nazwisko Klienta] 
Data i podpis Klienta składającego oświadczenia 

                                                                                                                                  
 
Potwierdzam doręczenie niniejszej Umowy wyżej wymienionemu Posiadaczowi Konta oraz 
własnoręczne złożenie podpisu przez Posiadacza Konta. Stwierdzam zgodność danych osobowych 
zawartych w niniejszej Umowie z danymi osobowymi określonymi  
w przedłożonym mi przez Posiadacza Konta dowodzie osobistym/paszporcie**  

nr                                            wydanym w dniu                                         .  
Zweryfikowano dane w zakresie: imienia, nazwiska, numeru dokumentu tożsamości i numeru PESEL.  
 
 
............................................      ....................................................             .................................. 
          imię i nazwisko            podpis osoby                            data i godzina 
 osoby doręczającej umowę                     doręczającej umowę                                doręczenia 
 
* Podmiotem współpracującym jest podmiot należący do grupy kapitałowej PKO Banku Polskiego SA, której skład wskazany jest 
na stronie www.pkobp.pl/grupa oraz podmiot, który zawarł z PKO Bankiem Polskim SA umowę związaną ze świadczonymi przez 
PKO Bank Polski SA usługami bankowymi. 
* *niepotrzebne skreślić 


