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Umowa Pozyczki Inteligo/
Umowa Pozyczki Inteligo z pakietem ubezpieczeniowym*

W dNiU weveeeieereeee e r. / wypetnia PKO Bank Polski SA / w Warszawie, pomiedzy Powszechng Kasg Oszczednosci Bankiem Polskim Spdtka Akcyjng z siedziba

w Warszawie przy ul. Putawskiej 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000026438, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 z}, zwang dalej ,PKO Bankiem
Polskim SA”, a ponizej wskazanym Posiadaczem Konta Inteligo w PKO Banku Polskim SA

Numer Umowy Pozyczki Inteligo z pakietem ubezpieczeniowym
Dane o Pozyczkobiorcy:
Imie/Imiona

Nazwisko

PESEL

Adres zamieszkania
Ulica

Nr domu

Nr lokalu

Kod pocztowy
Miejscowos¢

zwanym/q dalej ,Pozyczkobiorcg", zostata zawarta Umowa Pozyczki Inteligo, zwana dalej ,umowa”, o tresci nastepujacej:

§1.
1. PKO Bank Polski SA udziela Pozyczkobiorcy Pozyczki Inteligo */z pakietem ubezpieczeniowym, zwanej dalej ,pozyczka”, w kwocie ..................... zt
(SHOWNIEE . bbb ) na okres ......... miesiecy, zwanym dalej ,,okresem kredytowania”,
obejmujacej:
1)  catkowitg kwote pozyczki, okre$long w ust. 2,
2) kwote przeznaczona na zaptate kosztdw zwigzanych z udzieleniem pozyczki, wymienionych w § 2.

2. Catkowita kwota pozyczki (kwota pozyczki bez kredytowanych kosztéw pozyczki) wynosi ............... zt.
3. Catkowity koszt pozyczki wynosi ........... zh
4. Catkowita kwota do zaptaty przez Pozyczkobiorce wynosi ............ zt. Catkowita kwota do zaptaty jest sumg catkowitej kwoty pozyczki i catkowitego kosztu pozyczki.
5. Rzeczywista roczna stopa oprocentowania wynosi ....... %.
6. Do wyliczenia wielkosci, o ktdrych mowa w ust. 2-5 przyjmuje sie, ze umowa o pozyczke bedzie obowigzywac przez czas, na ktory zostata zawarta oraz ze PKO BP SA
i Pozyczkobiorca wypetnig zobowigzania wynikajace z umowy pozyczki w terminach okreslonych w tej umowie.
§2.
1. Pozyczkobiorca zobowigzuje sie do zaptaty przy wyptacie przez PKO Bank Polski SA pozyczki, kosztéw obejmujacych :

1) prowizje za udzielenie pozyczki W WySOKOSCI .............cvveee z,

2) */sktadke ubezpieczeniowg za caty okres kredytowania w wysokosci ... zk (stownie: .............
przystapienia do ubezpieczenia, o ktérym mowa w ,Deklaracji zgody”, stanowigcej integralng czes¢ umowy.

2. Zapfata, o ktdrej mowa w ust. 1, nastepuje zgodnie z pisemng dyspozycja Pozyczkobiorcy.
§3.
1. Za czynnosci zwigzane z obstuga pozyczki PKO Bank Polski SA pobiera prowizje i optaty bankowe przewidziane w , Tabeli warunkdw i oprocentowania produktéw
kredytowych w ramach Kont Inteligo”, zwanej dalej ,,Tabelg” Informacja o wysokos$¢ prowizji i optat bankowych obowigzujgcych na dzien zawarcia umowy zawarta jest
w § 12 ust. 8 Umowy.
2. W okresie obowigzywania umowy Tabela moze ulega¢ zmianom w przypadkach:

1)  wazrostu poziomu cen towardw i ustug konsumpcyjnych (wskaznik publikowany przez Gtéwny Urzad Statystyczny,

2) wzrostu kosztow obstugi pozyczki, w wyniku zmiany cen energii, kosztéw potaczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych rozliczer miedzybankowych, zmiany
optat ponoszonych w zwigzku z wykonywaniem umowy za posrednictwem innych firm wspdtpracujacych z PKO Bankiem Polskim SA oraz w wyniku zmiany,
uchylenia badz wprowadzenia nowych przepiséw prawnych wptywajacych na koszty,

3) wprowadzenia optat dotyczacych wdrozenia do oferty PKO Banku Polskiego SA nowych ustug o charakterze opcjonalnym.

3. PKO Bank Polski SA informuje Pozyczkobiorce w sposdb okreslony w § 14 , o zmianach Tabeli, okolicznosci, na podstawie ktdrej podjeto decyzje o tej zmianie oraz
dacie jej wejscia w zycie, okreSlonej przez PKO Bank Polski SA.

4.  Pozyczkobiorcy przystuguje prawo ztozenia oéwiadczenia o wypowiedzeniu umowy w przypadku braku akceptacji zmiany Tabeli, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o tej zmianie. W przypadku ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu, zmiana Tabeli nie wigze Pozyczkobiorcy, a umowa ulega rozwigzaniu po uptywie

30 - dniowego okresu wypowiedzenia.

5. W przypadku braku ztozenia o$wiadczenia Pozyczkobiorcy o wypowiedzeniu umowy w terminie okreSlonym w ust. 4 zmiana Tabeli obowigzuje od daty wejscia w zycie,
okreslonej przez PKO Bank Polski SA.

), Z tytutu

§4.

1. Wyptata pozyczki nastgpi w terminie do 30 dni od dnia zawarcia umowy pod warunkiem, ze Pozyczkobiorca ode$le w tym terminie do PKO Banku Polskiego SA
egzemplarze umowy wraz ze wskazanymi w informacji do Pozyczkobiorcy dokumentami potwierdzajgcymi posiadanie przez Pozyczkobiorce zdolnosci kredytowej.
Wyptata pozyczki nastapi jednorazowo przelewem na rachunek gtéwny Konta Inteligo Pozyczkobiorcy 0 NUMErze ..........c.ccooeveeeeneniceneninenes , wskazany przez
Pozyczkobiorce we wniosku kredytowym.

2. Wyptata pozyczki nastgpi pod warunkiem, ze przed wypfatg pozyczki PKO Bank Polski SA nie uzyska informacji majacych negatywny wplyw na podjeta decyzje
o udzieleniu pozyczki, ktére dotycza podanych przez Pozyczkobiorce danych o wysokosci dochoddw lub zobowigzan finansowych, ktére okazaty sie nieprawdziwe.

3. Niedokonanie przez PKO Bank Polski SA wyptaty pozyczki w terminie okreSlonym w ust.1 z przyczyn, o ktdrych mowa w ust. 2, skutkuje wygasnieciem umowy, ktére
nie pociaga za sobg obowigzku ponoszenia kosztow przez Pozyczkobiorce.

§5.
Kwota pozyczki o ktdrej mowa w § 1 ust. 1 jest oprocentowana wedtug zmiennej stopy procentowej, ktdra wynosi ...... % w stosunku rocznym.
Odsetki sg naliczane od aktualnego stanu zadtuzenia, za faktyczny okres wykorzystania pozyczki.
Dla celéw obliczania odsetek od pozyczki przyjmuje sie rzeczywistg liczbe dni wykorzystania pozyczki oraz rzeczywistq liczbe dni w roku.
W okresie obowigzywania umowy, PKO Bank Polski SA jest uprawniona do podwyzszania albo obnizania oprocentowania pozyczki w sytuacji odpowiednio wzrostu albo
spadku:
1)  ktdrejkolwiek z podstawowych stop procentowych NBP ustalanych przez Rade Polityki Pienieznej, publikowanych na stronie internetowej NBP, o przynajmniej 0,25
punktu procentowego, lub
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2) ustalonych jako $rednia arytmetyczna notowan z miesigca kalendarzowego, ktérejkolwiek z nastepujgcych stawek referencyjnych dla depozytéw ztotowych
udzielanych na polskim rynku miedzybankowym: WIBOR 1M, WIBOR 3M, WIBOR 6M, WIBOR 9M, WIBOR 12M, publikowanych w serwisie informacyjnym Reuters,
0 co najmniej 0,10 punktu procentowego.

PKO Bank Polski SA, uwzgledniajgc kierunek zmian stdp lub stawek, o ktdrych mowa w ust. 4, uprawniona jest do podjecia decyzji o zmianie oprocentowania w

terminie 3 miesiecy od zaistnienia okolicznosci bedacych podstawa zmiany, przestrzegajac zasad dobrej praktyki bankowej oraz dobrych obyczajow.

Zakres zmiany oprocentowania pozyczki w okolicznosciach, o ktérych mowa:

1) wust. 4 pkt 1 - wynosi od 0,25 punktu procentowego do trzykrotnosci wartosci, o ktdrg zostata zmieniona okreslona stopa procentowa,

2) wust. 4 pkt 2 - wynosi od 0,10 punktu procentowego do trzykrotnosci wartosci, o ktdra ulegta zmianie okreslona stawka referencyjna.

PKO Bank Polski SA informuje Pozyczkobiorce w sposdb okreslony w § 14 ust. 2, o zmienionej wysoko$ci oprocentowania, okolicznosci, na podstawie ktérej podjeto

decyzje o tej zmianie oraz dacie jej wejécia w zycie, okreslonej przez PKO Bank Polski SA.

Pozyczkobiorcy przystuguje prawo ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy w przypadku braku akceptacji zmiany oprocentowania, w terminie 30 dni od dnia

otrzymania zawiadomienia o tej zmianie. W przypadku ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu, zmiana oprocentowania nie wigze Pozyczkobiorcy, a umowa ulega

rozwigzaniu po uptywie 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

W przypadku braku ztozenia o$wiadczenia Pozyczkobiorcy o wypowiedzeniu umowy w terminie okreslonym w ust. 8 zmiana oprocentowania pozyczki obowiazuje

od daty wejscia w zycie, okreslonej przez PKO Bank Polski SA.

Nowy plan sptat uwzgledniajgcy zmiane oprocentowania dostepny bedzie na stronie inteligo.pl po zalogowaniu do serwisu internetowego.

§6.
Pozyczkobiorca jest zobowigzany do sptaty pozyczki wraz z odsetkami w ...... réwnych miesiecznych ratach kapitatowo — odsetkowych w wysokosci i terminach
wyszczegdlnionych w planie sptaty, stanowigcym zatacznik do umowy.
Wysoko$¢ raty, o ktérej mowa w ust. 1 wynosi ...... zt
Spiaty rat bedg dokonywane przez potracenie przez PKO Bank Polski SA wymagalnych naleznosci ze srodkéw pienieznych na rachunku Konta Inteligo Pozyczkobiorcy,
o ktérym mowa w § 4. ust. 1.
Pozyczkobiorca zobowigzuje sie do zapewnienia $rodkdw pienieznych na sptate raty w terminach ustalonych w planie spfaty.
Woptaty na rachunek, o ktérym mowa w § 4. ust. 1, s przez PKO Bank Polski SA zaliczane na poczet naleznosci w nastepujacej kolejnosci: prowizje i optaty, odsetki
od zadtuzenia przeterminowanego, odsetki zalegte, zadtuzenie przeterminowane z tytutu pozyczki, odsetki biezace, biezace zadtuzenie z tytutu pozyczki.
W przypadku braku $rodkéw pienieznych na rachunku, o ktdrym mowa w § 4. ust. 1, PKO Bank Polski SA ma prawo do pobierania w drodze potracenia wymagalnych
naleznosci z tytutu umowy ze Srodkéw pienieznych wptywajacych lub przechowywanych na innych, nalezacych do Pozyczkobiorcy, rachunkach depozytowych
prowadzonych w ramach Kont Inteligo.

§7.
Pozyczkobiorca sktadajac dyspozycje moze w kazdym czasie dokonac sptaty catosci lub czesci pozyczki przed terminem okreslonym w umowie.
Wczesniejsza czeSciowa sptata powoduje zmniejszenie wysokosci kolejnych rat kapitatowo-odsetkowych przy zachowaniu dotychczasowego okresu kredytowania.
Dokonanie wczesniejszej sptaty nie stanowi zmiany umowy, nie wymaga jej wypowiedzenia ani aneksu. Nowy plan sptat uwzgledniajacy zmiany wynikajace z dyspozydji
Pozyczkobiorcy, o ktérej mowa w ust. 1 dostepny bedzie na stronie inteligo.pl po zalogowaniu do serwisu internetowego.
Spiata, o ktdérej mowa w ust. 1, zostanie zaliczona na poczet wczesniejszej sptaty pozyczki, po dokonaniu rozliczenia wymaganych z tytutu pozyczki zobowigzan
i odsetek naliczonych do dnia wczesniejszej sptaty.

§8.
W przypadku nie sptacenia raty w terminie, PKO Bank Polski SA pobiera od kwoty zalegtej raty pozyczki odsetki wedtug zmiennej stopy procentowej dla zadtuzenia
przeterminowanego réwnej czterokrotnosci wysokosci stopy kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego. Stopa procentowa dla zadtuzenia
przeterminowanego Wynosi ...... % w stosunku rocznym.
PKO Bank Polski SA poinformuje o zmianie oprocentowania od zadtuzenia przeterminowanego do konca miesigca kalendarzowego, w ktérym nastapita zmiana, poprzez
zamieszczenie komunikatu w serwisie internetowym, w tym poprzez skrzynke elektroniczng oraz udostepnienie aktualnej wysokosci oprocentowania dla zadtuzenia
przeterminowanego na stronie inteligo.pl.
W okresie obowigzywania Umowy, PKO Bank Polski SA jest uprawniony do zmiany sposobu naliczania oprocentowania od zadtuzenia przeterminowanego o ktorym
mowa w ust.1 w sposéb odpowiedni do zmiany przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego okreslajacych wysokos$¢ odsetek maksymalnych. O zmianie
Pozyczkobiorca zostanie poinformowany w sposob okreslony w § 14.
Aktualna wysoko$¢ oprocentowania od zadtuzenia przeterminowanego, o ktérym mowa w ust. 1 dostepna jest na stronie inteligo.pl

§09.
Zgodnie z ustawg o kredycie konsumenckim, PKO Bank Polski SA informuje Pozyczkobiorce o mozliwosci odstapienia od umowy najpdzniej w terminie do 14 dni od dnia
wyptaty pozyczki. Odstapienie bedzie skuteczne, jezeli Pozyczkobiorca przesle oswiadczenie w formie pisemnej na adres wskazany we wzorze o$wiadczenia, przed
uptywem powyzszego terminu.
W razie odstgpienia od umowy Pozyczkobiorca zwrdci PKO BP SA catkowitg kwote pozyczki wraz z odsetkami naliczonymi od dnia nastepnego po dniu wyptaty pozyczki
do dnia sptaty pozyczki wigcznie.
Kwota odsetek dziennych o ktérych mowa w ust.2 naleznych PKO Bankowi Polskiemu SA wynosi ...... .
Pozyczkobiorca zwrdci kwote wyptaconej pozyczki wraz z odsetkami, o ktorych mowa w ust. 2, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.
W razie odstapienia od umowy, PKO Bank Polski SA zwrdci Pozyczkobiorcy poniesione przez niego koszty udzielonej pozyczki, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztow
poniesionych przez Pozyczkobiorce na rzecz organéw administracji publicznej oraz optat notarialnych.

§ 10.

W okresie obowigzywania umowy PKO Bank Polski SA zastrzega sobie prawo monitorowania aktualnej:

1)  zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy w ujeciu ilosciowym, rozumianej jako zdolno$¢ do terminowej sptaty catosci wynikajacego z umowy zadtuzenia,

2) zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy w ujeciu jakosciowym tzw. wiarygodnosci kredytowej Pozyczkobiorcy, rozumianej jako prawdopodobienstwo wywigzania sie
przez Pozyczkobiorce z zobowigzan wynikajacych z umowy, niezaleznie od uwarunkowan o charakterze ekonomicznym i finansowym, .

3) terminowej obstugi zobowigzar w PKO Banku Polskim SA lub, w innych bankach lub w innych instytucjach ustawowo upowaznionych do udzielania kredytow
na podstawie informacji uzyskanych z BIK SA lub na podstawie informacji gospodarczych uzyskanych z biur informacji gospodarcze;j.

PKO Bank Polski SA moze zazada¢, a Pozyczkobiorca zobowigzuje sie do dostarczenia informacji i dokumentéw niezbednych do oceny zdolnosci kredytowej w trakcie

trwania Umowy, w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z ponizszych przestanek:

1)  wystapienia wynoszacych powyzej 30 dni zalegtosci w sptacie zobowigzan wobec PKO Banku Polskiego SA, innych bankéw, lub innych instytucji ustawowo
upowaznionych do udzielania kredytéw lub z tytutu zobowiazan pienieznych, o ktérych informacje PKO Bank Polski SA uzyskat z BIK SA lub z biur informacji
gospodarczych,

2) zmiany zrodta dochoddw Pozyczkobiorcy wskazanego PKO Bankowi Polskiemu SA jako zrédto sptaty zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy,

3) zmniejszenia sie wysokosci dochoddw Pozyczkobiorcy o co najmniej 10%, w stosunku do dochodéw, ktdre stanowity podstawe przy dokonywaniu oceny zdolnosci
kredytowej Pozyczkobiorcy przed zawarciem Umowy,

4) zaciggniecia kolejnych zobowigzan finansowych powodujgcych, iz suma miesiecznych obcigzen z tytutu zobowigzan finansowych przekroczyta 50% miesiecznego
dochodu netto Pozyczkobiorcy.

PKO Bank Polski SA moze zazada¢ od Pozyczkobiorcy dostarczenia informacji i dokumentéw niezbednych do dokonania ponownej oceny zdolnosci kredytowej,

kazdorazowo w przypadkach okreslonych w ust. 2 oraz niezaleznie od przypadkéw, o ktorych mowa w ust. 2, PKO Bank Polski SA moze zazada¢ od Pozyczkobiorcy

dostarczenia przedmiotowych informacji i dokumentéw nie czeSciej niz raz na 12 miesiecy, a Pozyczkobiorca ma obowigzek te informacje i dokumenty do PKO Banku

Polskiego SA dostarczy¢.
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4, Pozyczkobiorca jest zobowigzany na pisemne zadanie PKO Banku Polskiego SA, do ustanowienia w terminie 30 dni zabezpieczenia sptaty pozyczki w przypadku
zaciagnigcia kolejnych zobowigzan finansowych powodujacych, iz suma miesiecznych obcigzen z tytutu zobowiazan finansowych przekroczyta 75% miesigcznego
dochodu netto Pozyczkobiorcy lub powziecia przez PKO Bank Polski SA informacji o wystapieniu, wynoszacych powyzej 30 dni zalegtosci w terminowej obstudze
zobowigzan wobec PKO Banku Polskiego SA, innych bankéw, lub innych instytucji ustawowo upowaznionych do udzielania kredytéw na podstawie informacji
uzyskanych z BIK SA lub na podstawie informacji gospodarczych uzyskanych z biur informacji gospodarczych. Koszty zwigzane z ustanowieniem zabezpieczenia ponosi
Pozyczkobiorca.

§11.

1. PKO Bank Polski SA moze wypowiedzie¢c umowe pozyczki w formie pisemnej w przypadku:

1) niedotrzymania przez Pozyczkobiorce warunkdw okre$lonych w umowie,
2) utraty zdolnosci kredytowej przez Pozyczkobiorce,
3) zagrozenia upadtoscig Pozyczkobiorcy.

2. W przypadkach o ktérych mowa w ust.1, termin wypowiedzenia umowy wynosi 30 dni, a w razie zagrozenia upadtoscig Pozyczkobiorcy 7 dni i jest liczony od dnia
nastepnego po dniu doreczenia wypowiedzenia Pozyczkobiorcy.

3. Pozyczkobiorca moze wypowiedzie¢ umowe pozyczki na piémie za 30 dniowym okresem wypowiedzenia. Pozyczkobiorca, ktory dokonat wypowiedzenia umowy,
zobowigzany jest do sptaty catosci zadtuzenia wynikajacego z umowy, do koAca terminu wypowiedzenia.

4.  Ztozenie przez Pozyczkobiorce lub PKO Bank Polski SA o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy rachunku bankowego Konta Inteligo w ramach ktdrego zostata przyznana
pozyczka jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy pozyczki.

5. */W przypadku rezygnacji przez Pozyczkobiorce z ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2, PKO Bank Polski SA dostosuje wysoko$¢ oprocentowania pozyczki
do obowigzujacego dla pozyczki Inteligo bez pakietu ubezpieczeniowego. Oprocentowanie pozyczki Inteligo bez pakietu ubezpieczeniowego na dzien zawarcia umowy
WYNosi ...... % i w czasie obowigzywania umowy moze ulega¢ zmianom na zasadach okreslonych w § 5 ust. 4-9.

6. */W przypadku rezygnacji z ubezpieczenia sktadka ubezpieczeniowa za niewykorzystany okres ubezpieczenia zostanie zaliczona na sptate wymagalnego zadtuzenia
z tytutu pozyczki.

7. */Nowy plan sptaty, uwzgledniajgcy zmiane o ktdrej mowa w ust. 5 dostepny bedzie na stronie inteligo.pl po zalogowaniu do serwisu internetowego.

§12.
1. W nastepnym dniu po uptywie terminu wypowiedzenia warunkéw umowy, niesptacona kwota pozyczki staje sie zadtuzeniem wymagalnym i przeterminowanym,
od ktdrej PKO Bank Polski SA nalicza i pobiera odsetki wedtug stopy procentowej, o ktorej mowa w § 8.

2. PKO Bank Polski SA moze podejmowac nastepujace czynnosci wobec Pozyczkobiorcy w celu poinformowania o niesptaceniu w terminie raty pozyczki, powstaniu
zadtuzenia przeterminowanego oraz sktonienia do niezwtocznej sptaty tego zadtuzenia:

1) wysytanie wiadomosci na adres poczty elektronicznej,

2) wysytanie wiadomosci tekstowych na telefon komdrkowy,

3)  przeprowadzanie rozméw telefonicznych,

4) wysytanie przesytek listowych,

5) przeprowadzanie wizyt.

3. W przypadku wykonywania czynnosci, o ktdrych mowa w ust 2, PKO Bank Polski SA ma prawo obcigzy¢ Pozyczkobiorce:

1) jednokrotnie - optatg za wysytanie wiadomosci na adres poczty elektronicznej,

2) jednokrotnie - optatg za wysytanie wiadomosci tekstowych na telefon komérkowy,

3) dwukrotnie - optatg za przeprowadzanie rozméw telefonicznych,

4) dwukrotnie - optatg za wysytanie przesytek listowych (niezaleznie od ilosci adresatéw pobrana zostanie jedna optata za pierwszg wysytke przesytek listowych oraz
jedna opfata za druga wysyitke przesytek listowych, do ktérych zostang doliczone poniesione przez PKO Bank Polski SA koszty wystania przesytki listowej,
do kazdego z adresatéw),

5) jednokrotnie - optatg za przeprowadzanie wizyt.

4, PKO Bank Polski SA moze wykonywac kolejne dziatania monitorujace o ktérych mowa w ust. 2 w odstepach czasu umozliwiajgcych sptate zadtuzenia pomiedzy
kolejnymi dziataniami.

Sptata zadtuzenia przeterminowanego spowoduje zaniechanie wykonania kolejnej czynnosci monitorujacej o ktérych mowa w ust. 2.

6. W przypadku, gdy po wykonaniu wszystkich lub niektérych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2, cate zadtuzenie przeterminowane zostanie sptacone, a nastepnie
powstanie nowe zadtuzenie przeterminowane, PKO BP SA moze po raz kolejny wykonywaé czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2, i ma prawo ponownie obcigzy¢
Pozyczkobiorce optatami za wykonanie tych czynnosci. PKO Bank Polski SA informuje, iz w przypadku dochodzenia roszczen na drodze postepowania sadowego lub
egzekucyjnego, Pozyczkobiorca moze zosta¢ zobowigzany do poniesienia kosztéw postepowania w zakresie wynikajagcym z orzeczen.

Za czynnosci wymienione w ust. 2 PKO Bank Polski SA pobiera optaty na zasadach okreslonych w ust. 3 wedtug stawek okreslonych w Tabeli.

8. PKO Bank Polski SA informuje, ze w dniu zawarcia umowy obowigzujg nastepujace optaty i prowizje zwigzane z pozyczka wynikajace z Tabeli:

Operacja Optata/ Prowizja z PLN

Zawieszenie rat kapitatowo-odsetkowych Pozyczki Inteligo (od kwoty rat
podlegajacych zawieszeniu)

wu

N

3% nie mniej niz 50

Telefon interwencyjny w sprawie op6znienia w sptacie 10

Sporzadzenie i wystanie zawiadomienia/monitu w sprawie opdznienia w sptacie/

wezwania do zaptaty 15

§13.
1. PKO Bank Polski SA moze przekazywac informacje o zobowigzaniach powstatych z tytutu uméw zwigzanych z dokonywaniem czynnosci bankowych
za posrednictwem instytucji finansowych utworzonych na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe instytucjom bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw
oraz bezposrednio, lub za posrednictwem instytucji utworzonych na podstawie art. 105 ust. 4 Prawa bankowego, biurom informacji gospodarczej, na warunkach
okreslonych w ustawie o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.
2. Powstanie zadtuzenia wymagalnego upowaznia PKO Bank Polski SA do przekazania danych osobowych Pozyczkobiorcy:
1) do Systemu Bankowy Rejestr, prowadzonego przez Zwigzek Bankdw Polskich,
2) biurom informacji gospodarczej, dziatajgcym na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz.U. Nr 81, poz.530 z p6zn. zm.) na podstawie wnioskéw tych biur i w zakresie w nich okre$lonych, gdy spetnione zostang warunki okreslone
w art. 14 ust. 1 lub 16 ust. 1 tej ustawy.

§ 14.
1. Informacje o zmianach w umowie dotyczace oprocentowania, Tabeli oraz planu sptat, dokonywane w czasie obowigzywania umowy, bedg doreczane Pozyczkobiorcy
wraz z podaniem dnia ich wejscia w zycie.
2. PKO Bank Polski SA doreczy Pozyczkobiorcy informacje o zmianach postanowien umownych w jeden z ponizszych sposobdw:
1) za pomocg $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, tj.:
a) poczty elektroniczng, na podane przez Pozyczkobiorce adresy poczty elektronicznej,
b) poprzez zamieszczenie komunikatu w serwisie internetowym, w tym poprzez skrzynke elektroniczng,
2) przesytka listowa na podany przez Pozyczkobiorce adres korespondencyjny.
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W przypadku zmiany Tabeli lub zmiany sposobu naliczania oprocentowania od zadtuzenia przeterminowanego Pozyczkobiorca w terminie 30 dni od dnia doreczenia
informacji o zmianie ma prawo wypowiedzie¢ umowe w formie pisemnej za 30 dniowym okresem wypowiedzenia. W przypadku braku ztozenia przez Pozyczkobiorce
o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy we wskazanym terminie, zmiany obowigzujg od dnia wskazanego przez PKO Bank Polski SA, jako dzien wejscia ich w zycie.

§ 15.
Wszelkie zmiany umowy wymagajag formy pisemnej i wprowadzane beda w postaci aneksu, z wyjatkiem zmian dokonywanych jednostronnie przez PKO Bank Polski SA
w zakresie zastrzezonym w umowie, ktdre dotyczg zmiany: oprocentowania, Tabeli, planu sptat oraz danych osobowych lub adresu Pozyczkobiorcy oraz zmian, o
ktérych mowa w § 7 ust. 3.
Pozyczkobiorca zobowiazuje sig niezwtocznie powiadomi¢ PKO Bank Polski SA o zmianie swojego nazwiska, adresu korespondencyjnego badz poczty elektronicznej oraz
miejsca pracy.
Wszelkie dyspozycje ztozone za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostepu przez Pozyczkobiorce, ktdry zostat prawidtowo zweryfikowany, sg traktowane jako
dyspozycje osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen.
W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie postanowienia zawartej przez Klienta umowy Konta Inteligo oraz powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.
Organami nadzoru wiasciwymi w sprawach ochrony Pozyczkobiorcy jest Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentdw a instytucja sprawujaca nadzér nad dziatalnoscia
PKO Banku Polskiego SA jest Komisja Nadzoru Finansowego.
Pozyczkobiorca ma prawo do pozasadowego rozstrzygania sporéw wynikajacych z umowy pozyczki. Organem wiasciwym do rozstrzygania sporéw jest Bankowy Arbitraz
Konsumencki. Przy postgpowaniu przed Bankowym Arbitrazem Konsumenckim zastosowanie ma Regulamin dostgpny na stronie internetowej tej instytucji.
Pozyczkobiorca ma prawo do otrzymania, na wniosek, w kazdym czasie, bezptatnie planu sptat, ktdry stanowi zatacznik do umowy.
Obowigzujacy plan sptat dostepny jest w serwisie internetowym Pozyczkobiorcy.
Umowa zostata sporzgdzona w 2 jednakowo brzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Pozyczkobiorcy i PKO Banku Polskiego SA.
Adres PKO Bank Polski SA do korespondencji: Inteligo Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna ul. Tomasza Zana 32a, 20-601 Lublin.

§ 16.
Pozyczkobiorca wyraza zgode*/ prosze wstawi¢ krzyzyk w odpowiednim polu, na podstawie art. 105a ust. 2 ustawy Prawo bankowe, na przetwarzanie przez PKO Bank
Polski SA oraz Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, informacji stanowiagcych tajemnice bankowa w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego, po wygasnieciu zobowigzania wynikajacego z umowy zawartej przez niego z PKO Bankiem Polskim SA,

TAK | | NIE | |

Zgoda, o ktorej mowa w ust. 1, moze zosta¢ odwotana przez Pozyczkobiorce w kazdym czasie.

Dzien Miesiac | Rok |

Podpis Pozyczkobiorcy

Bezpieczny elektroniczny podpis petnomocnika PKO Banku Polskiego SA opatrzony waznym kwalifikowanym certyfikatem

PKO Bank Polski SA informuje, ze:

1) administratorem danych jest Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15,

2) dane zbierane sa w zwigzku ze $wiadczong przez PKO Bank Polski SA ustugg i mogg by¢ wykorzystywane do celéw zwigzanych z wykonaniem umowy przez PKO
Bank Polski SA,

3) zebrane dane moga by¢ udostepniane podmiotom wskazanym w przepisach prawa, w szczegdlnosci w ustawie Prawo bankowe, w tym do Biura Informacji
Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie oraz podmiotom wspdtpracujgcym z PKO Bankiem Polskim SA. w zakresie dochodzenia naleznosci wynikajacych z zawarcia
umowy, ktdrych wykaz dostepny jest w serwisie informacyjnym zamieszczonym na stronie inteligo.pl,

4) Pozyczkobiorcy przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania na warunkach okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych,

5) podanie danych jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

Informacja o skutkach ztozenia oswiadczenia o poddaniu sie egzekucji na podstawie art. 97 Prawa bankowego:

1)  PKO Bank Polski SA informuje, ze w przypadku nieuregulowania przez Pozyczkobiorce wymagalnych zobowigzan wzgledem PKO Banku Polskiego SA wynikajacych
z niniejszej umowy, PKO Bank Polski SA bedzie miat prawo wszczecia postepowania egzekucyjnego bez wystgpienia do sadu o zasadzenie kwoty naleznosci, po
wystawieniu przez PKO Bank Polski SA bankowego tytutu egzekucyjnego i nadaniu temu tytutowi przez sad klauzuli wykonalno$ci. PKO Bank Polski SA bedzie
mogta wystawi¢ bankowy tytut egzekucyjny jedynie do kwoty zadtuzenia wskazanej w o$wiadczeniu o poddaniu sie egzekucji oraz wystapi¢ do wiasciwego sadu o
nadanie tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci jedynie w terminie wskazanym w tym o$wiadczeniu,

2) wystawienie przez PKO Bank Polski SA bankowego tytutu egzekucyjnego zostanie poprzedzone skierowaniem do Pozyczkobiorcy wezwania do zaptaty (monitu) z
informacja, ze w przypadku braku sptaty zadtuzenia, tytut taki zostanie wystawiony,

3) Pozyczkobiorca o$wiadcza, ze przyjat do wiadomosci powyzszg informacje o skutkach ztozenia o$wiadczenia o poddaniu sie egzekucji.

Pozyczkobiorca oswiadcza, ze:

1) w zakresie roszczer PKO Banku Polskiego SA wynikajacych z niniejszej umowy Pozyczki Inteligo numer............ na podstawie art. 97 ust. 1 i 2 ustawy Prawo
bankowe, poddaje sie na rzecz PKO Banku Polskiego SA egzekucji $wiadczen pienieznych prowadzonej na podstawie bankowego tytutu egzekucyjnego. Kwota
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zadtuzenia, do ktérej PKO Bank Polski SA moze wystawi¢ bankowy tytut egzekucyjny WYNOSi ...........ccovcerecericunineniens zt (stownie:
....). PKO Bank Polski SA moze wystapi¢ do wtasciwego sadu o nadanie bankowemu tytutowi egzekucyjnemu klauzuli
wykonalnosci najpdzniej w terminie 3 lat od dnia rozwigzania umowy,
2) przed zawarciem umowy zapoznat sie z dostepnymi w formacie pliku pdf na stronie inteligo.pl:
a) wzorem umowy,
b) wzorem o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy,
c) */wzorem Deklaracji zgody,
d) Tabelg warunkdéw i oprocentowania produktéw kredytowych w ramach Kont Inteligo,
e) wykazem przepisdéw okreslajgcych koszty sadowe i egzekucyjne,
f)  Informacjg o ryzyku stopy procentowej oraz ryzyku walutowym,
3) zostat poinformowany, iz ponosi ryzyko stopy procentowej, polegajace na wzroscie kosztu kredytu w przypadku wzrostu stawki referencyjnej. Pozyczkobiorca
rozumie i przyjmuje na siebie ryzyko z tym zwigzane,
4) otrzymat informacje niezbedne do podjecia decyzji w zakresie udzielonej pozyczki oraz wyjasnienia do zgtaszanych watpliwosci,
przed zawarciem umowy otrzymat formularz informacyjny.

Dzief Miesiac | Rok |

Podpis Pozyczkobiorcy sktadajacego o$wiadczenie

Potwierdzam doreczenie niniejszej Umowy wyzej wymienionemu Pozyczkobiorcy oraz wiasnoreczne ztozenie podpisu przez Pozyczkobiorce. Stwierdzam zgodnos¢ danych
osobowych zawartych w niniejszej Umowie z danymi osobowymi okreslonymi w przedfozonym mi przez Pozyczkobiorce

dokumencie tozsamosci numer ‘ ‘

wydanym w dniu | |

waznym do dnia | |

Zweryfikowano dane w zakresie: imienia, nazwiska, numeru dokumentu tozsamosci, daty waznosci dokumentu tozsamosci oraz numeru PESEL.

Imie i nazwisko osoby doreczajgcej umowe Podpis

Data i godzina doreczenia
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Dyspozycja zaptaty

W zwigzku z zawarciem umowy pozyczki nr ,
Pozyczkobiorca okresla sposdb zaptaty prowizji za udzielenie pozyczki */oraz sktadki ubezpieczeniowej za caty okres kredytowania/ poprzez pobranie kwoty
z rachunku gtéwnego w ramach Konta Inteligo prywatnego.

Dzief Miesigc | Rok |

Podpis Pozyczkobiorcy
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Informacja na temat sktadania i rozpatrywania reklamacji klientéw w PKO Banku
Polskim SA (,Banku”)

N

o wm

10.

11.
12.

13.

Klienci moga sktadac reklamacje dotyczace produktéw lub ustug $wiadczonych przez Bank:

1)  w formie pisemnej — osobiécie w Oddziatach lub Agencjach Banku albo przesytkg pocztowa,

2) ustnie — telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w Oddziale lub Agencji Banku,

3) elektronicznie - w serwisie internetowym bankowosci elektroniczne;j.

Aktualne numery telefondw i adresy, pod ktore Klient moze sktadac reklamacje podane sg na stronie www.inteligo.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikacyjne Klienta (w przypadku osoby fizycznej — imie, nazwisko, PESEL, a w przypadku osoby prawnej lub
jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej — nazwe oraz REGON lub NIP), aktualne dane adresowe, oraz — w miare mozliwosci — numer
rachunku bankowego Klienta lub karty ptatniczej Klienta, ktorej dotyczy reklamacja, a takze tre$¢ zastrzezenia dotyczacego produktéw lub ustug
$wiadczonych przez Bank.

Bank moze zwrdcic sie do Klienta z prosba o ztozenie dodatkowych pisemnych informagji lub dostarczenie dodatkowych dokumentdw, jezeli uzyskanie tych
informacji bedzie niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

Reklamacja ztozona niezwtocznie po powzieciu przez Klienta zastrzezen, utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez Bank.

Na zadanie Klienta, Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposdb, fakt ztozenia przez niego reklamaciji.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, Bank poinformuje Klienta o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji w przypadku Klientéw — oséb fizycznych, a dla pozostatych Klientéw termin ten nie moze przekroczy¢ 90 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Do zachowania przez Bank termindw okreslonych w zdaniach poprzedzajacych wystarczy wystanie przez Bank odpowiedzi przed ich uptywem.

Po rozpatrzeniu reklamacji, Klient zostanie poinformowany o jej wyniku w formie papierowej albo za pomocg innego trwatego nosnika informaciji, z tym ze
poczta elektroniczng jedynie na wniosek Klienta.

Klient ma prawo do pozasgdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw z Bankiem. Organami wtasciwymi do rozstrzygania sporow sa:

1) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajacy przy Zwigzku Bankéw Polskich w przypadku Klienta bedacego konsumentem,

2) Rzecznik Finansowy (od dnia 1 stycznia 2016 r.) w przypadku Klienta, ktdry jest osobg fizyczng,

3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego.

Niezaleznie od opisanego wyzej postepowania reklamacyjnego, Klientowi w kazdym czasie przystuguje prawo do wystgpienia z powddztwem do wiasciwego
sadu powszechnego.

Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Szczegotowe informacje dotyczace sktadania i rozpatrywania reklamacji mogg zawiera¢ postanowienia uméw lub regulaminéw wiasciwych dla
poszczegdinych produktéw lub ustug Swiadczonych przez Bank dla Klienta.

Wszystkie reklamacje sg rozpatrywane przez Bank z najwiekszg starannoscig, wnikliwie i w mozliwie najkrétszym terminie.
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