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INTELIGO 
Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski Spółka Akcyjna 
inteligo.pl 
tel. 800 121 121 lub +48 81 535 67 89 
adres korespondencyjny: 
ul. Migdałowa 4, 02-796 Warszawa 

Poniższa tabela przedstawia wykaz zmian w : 
Szczegółowych warunkach obsługi Konta Inteligo w kanale mobilnym IKO w 
Powszechnej Kasie Oszczędności Banku Polskim SA (dalej Szczegółowe warunki) 
 
Poza zmianami zaprezentowanymi w poniższej tabeli (zestawieniu) zmianie uległa 
numeracja: 
1) poszczególnych jednostek redakcyjnych (paragrafów, ustępów, punktów itd.), 
2) poszczególnych odwołań. 
 

Zmiany Podstawa prawna 

zmiany 

Okoliczności 

faktyczne zmiany 

Tytuł:  

Było:  
 „Szczegółowe warunki obsługi Konta 

Inteligo w kanale mobilnym IKO w 

Powszechnej Kasie Oszczędności Banku 

Polskim SA” 

Tytuł:  

Jest:  

 „Szczegółowe warunki obsługi Konta 

Inteligo w aplikacji mobilnej IKO w PKO 

Banku Polskim SA” 

 (dalej „Szczegółowe warunki”) 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zastąpienie pełnej 

nazwy, skrótem 

stosowanym w 

Banku. 

Dostosowanie do 

przepisów ustawy 

z dnia 30 listopada 

2016 r. o zmianie 

Ustawy o usługach 

płatniczych oraz 

niektórych innych 

ustaw oraz 

Rozporządzenia 

Ministra Rozwoju i 

Finansów z dnia 

14 lipca 2017 r. w 

sprawie wykazu 

usług 

reprezentatywnych 

powiązanych z 

rachunkiem 

płatniczym (dalej 

„Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów”) 

§ 1 ust. 1 

Było:  

„1. Szczegółowe warunki obsługi Konta 
Inteligo w kanale mobilnym IKO w 

§ 1 ust. 1 

Jest:  

„1. Szczegółowe warunki obsługi Konta 
Inteligo w aplikacji mobilnej IKO w PKO 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
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Powszechnej Kasie Oszczędności Banku 
Polskim Spółce Akcyjnej („PKO Bank 
Polski SA”), zwane dalej „Szczegółowymi 
warunkami”, regulują dostęp do Konta 
Inteligo za pośrednictwem kanału 
mobilnego IKO, udostępnianego Klientowi 
w sposób odpowiedni do usługi 
fakultatywnej w rozumieniu „Ogólnych 
warunków prowadzenia rachunków i 
świadczenia usług przez Powszechną Kasę 
Oszczędności Bank Polski SA dla 
Posiadaczy Kont Inteligo”, zwanych dalej 
„Ogólnymi warunkami”.” 

 

Banku Polskim SA („PKO Bank Polski 
SA”), zwane dalej „Szczegółowymi 
warunkami”, regulują dostęp do Konta 
Inteligo za pośrednictwem aplikacji 
mobilnej , udostępnianego Klientowi w 
sposób odpowiedni do usługi 
fakultatywnej w rozumieniu „Ogólnych 
warunków prowadzenia rachunków i 
świadczenia usług przez PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy Kont Inteligo”, 
zwanych dalej „Ogólnymi warunkami”.” 
 

Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Ministra Rozwoju i 
Finansów 

 

§ 1 ust. 2 

Było: 

„ Aktualny wykaz rodzajów rachunków 
prowadzonych w ramach Kont Inteligo, dla 
których PKO Bank Polski SA udostępnia 
kanał mobilny IKO, podawany jest do 
wiadomości Klienta na stronie internetowej 
(inteligo.pl).” 

 

§ 1 ust. 2 

Jest: 

„Aktualny wykaz rodzajów rachunków 
prowadzonych w ramach Kont Inteligo, 
dla których PKO Bank Polski SA 
udostępnia aplikację mobilną, podawany 
jest do wiadomości Klienta na stronie 
internetowej (inteligo.pl).” 

 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
 

http://www.inteligo.pl/
http://www.inteligo.pl/
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nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 2 ust. 3 pkt 1 

Było:  

„aplikacja IKO – aplikacja mobilna (w 

wersji 2.x lub 3.x)  instalowana przez 

Klienta w procesie aktywacji kanału 

mobilnego IKO na urządzeniu mobilnym, 

umożliwiająca dostęp do Konta Inteligo za 

pośrednictwem kanału mobilnego IKO” 

§ 2 ust. 3 pkt 1 

Jest:  

„aplikacja IKO – aplikacja mobilna (w 

wersji 2.x lub 3.x)  instalowana przez 

Klienta w procesie jej aktywacji kanału 

mobilnego IKO na urządzeniu mobilnym, 

umożliwiająca dostęp do Konta Inteligo, 

za pośrednictwem kanału mobilnego 

IKO” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 

 

§ 2 ust. 3 pkt 4 

Było: 

„kanał mobilny IKO – rodzaj 

elektronicznego kanału dostępu do Konta 

Inteligo z wykorzystaniem urządzenia 

mobilnego z zainstalowaną aplikacją IKO” 

brak definicji 

 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
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warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 2 ust. 3 pkt 5 

Było: 

„karta – karta debetowa albo karta 

kredytowa wybrana przez Klienta w kanale 

mobilnym IKO, w celu realizacji transakcji 

zbliżeniowych” 

§ 2 ust. 3 pkt 4 

Jest:  

„karta – karta debetowa albo karta 

kredytowa wybrana przez Klienta w 

aplikacji mobilnej  w celu realizacji 

zbliżeniowych transakcji płatniczych” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
oraz 
zmiana 
porządkowa 
(dodanie definicji) 
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Inteligo” 

§ 2 ust. 3 pkt 7 

Było: 

„PIN – poufny numeryczny ciąg znaków 

definiowany przez Klienta, służący do 

weryfikacji Klienta w ramach kanału 

mobilnego IKO oraz autoryzacji w ramach 

tego kanału dostępu.(…)” 

§ 2 ust. 3 pkt 6 

Jest: 

„PIN – poufny numeryczny ciąg znaków 

definiowany przez Klienta, służący do 

weryfikacji Klienta w ramach usługi 

bankowości elektronicznej oraz 

autoryzacji w ramach tej usługi.(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
 

 

§ 2 ust. 3 pkt 9 
Było: 

„rachunek – rachunek główny bądź 

dodatkowy prowadzony w ramach Konta 

Inteligo, udostępniony 

w kanale mobilnym IKO” 

§ 2 ust. 3 pkt 8 
Jest:  

„rachunek – rachunek główny bądź 

dodatkowy prowadzony w ramach Konta 

Inteligo, udostępniony 

w aplikacji IKO” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
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Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 2 ust. 3 pkt 10 

Było: 

„transakcja – wypłata gotówki 

(transakcja gotówkowa) lub dokonanie 

płatności za towary lub usługi przy użyciu 

kanału mobilnego IKO, w tym dokonanie 

płatności w Internecie (transakcja 

bezgotówkowa) oraz inne usługi dostępne 

przy użyciu kanału mobilnego IKO, 

dokonane w ciężar rachunku” 

§ 2 ust. 3 pkt 9 

Jest:  

„transakcja – wypłata gotówki 
(transakcja gotówkowa) lub dokonanie 
płatności za towary lub usługi przy 
użyciu aplikacji  IKO, w tym dokonanie 
płatności w Internecie (transakcja 
bezgotówkowa) oraz inne usługi 
dostępne przy użyciu aplikacji IKO, 
dokonane w ciężar rachunku,” 

 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
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brak definicji § 2 ust. 3 pkt 11 
Jest: 

„zbliżeniowa transakcja płatnicza – 

transakcję dokonaną przy użyciu karty w 

terminalu z czytnikiem zbliżeniowym, 

realizowaną poprzez zbliżenie karty albo 

urządzenia z nośnikiem zbliżeniowym do 

czytnika terminala (funkcja opcjonalna)” 

Zmiana 
porządkowa 

 

Zmiana 

porządkowa 

(dodanie definicji) 

Tytuł 

Było: 

„Rozdział 2 - Udostępnienie i aktywacja 
kanału mobilnego IKO” 

 

Tytuł 

Jest:  

„Rozdział 2 - Udostępnienie i aktywacja 
aplikacji IKO” 

 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów  

 

§ 3 

Było: 

„1. Warunkiem udostępnienia Klientowi 
kanału mobilnego IKO jest posiadanie 
przez Klienta  aktywnego dostępu do 
serwisu internetowego. 
2. Udostępnienie kanału mobilnego IKO 
wymaga jego aktywowania przez Klienta.” 

 

§ 3 

Jest:  

„1. Warunkiem udostępnienia Klientowi 
aplikacji IKO jest posiadanie przez 
Klienta  aktywnego dostępu do serwisu 
internetowego. 

2. Udostępnienie aplikacji IKO wymaga 

jego aktywowania przez Klienta.” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
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warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 4 ust. 1  

Było: 

PKO Bank Polski SA dopuszcza różne 
sposoby aktywowania kanału mobilnego w 
zależności od wersji aplikacji IKO (2.x lub 
3.x) pobieranej przez Klienta.  
 

§ 4 ust. 1  

Jest:  

PKO Bank Polski SA dopuszcza różne 

sposoby aktywowania aplikacji IKO w 

zależności od jej wersji (2.x lub 3.x) 

pobieranej przez Klienta. 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 

 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
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przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 4 ust. 2  

Było: 

„W przypadku pobierania aplikacji IKO w 
wersji 2.x aktywacja kanału mobilnego 
przeprowadzana jest przez Klienta za 
pośrednictwem serwisu internetowego 
przy użyciu instrumentów 
uwierzytelniających właściwych dla tego 
kanału dostępu oraz innych rozwiązań 
technologicznych udostępnionych przez 
PKO Bank Polski SA. W ramach aktywacji 
Klient rejestruje numer telefonu 
komórkowego operatora sieci telefonii 
komórkowej działającego na terytorium 
Rzeczpospolitej Polskiej, powiązany z 
urządzeniem mobilnym, na którym 
zainstalowana zostanie aplikacja IKO, za 
pośrednictwem której Klient będzie 
wykonywał transakcje w ramach kanału 
mobilnego.” 

 

§ 4 ust. 2 

Jest: 

„W przypadku pobierania aplikacji IKO w 
wersji 2.x, jej aktywacja 
przeprowadzana jest przez Klienta za 
pośrednictwem serwisu internetowego 
przy użyciu instrumentów 
uwierzytelniających właściwych dla 
serwisu internetowego oraz innych 
rozwiązań technologicznych 
udostępnionych przez PKO Bank Polski 
SA. W ramach aktywacji Klient rejestruje 
numer telefonu komórkowego operatora 
sieci telefonii komórkowej działającego 
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, 
powiązany z urządzeniem mobilnym, na 
którym zainstalowana zostanie aplikacja 
IKO, za pośrednictwem której Klient 
będzie wykonywał transakcje.” 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
 

§ 4 ust. 3  

Było: 

„W przypadku pobierania aplikacji IKO w 

wersji 3.x aktywacja kanału mobilnego 

przeprowadzana jest przez Klienta 

bezpośrednio w aplikacji IKO(…)” 

§ 4 ust. 3 

Jest: 

„W przypadku pobierania aplikacji IKO w 

wersji 3.x, aktywacja tej aplikacji 

przeprowadzana jest przez Klienta 

bezpośrednio w aplikacji IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

 

§ 4 ust. 6  

Było: 

„Podczas aktywacji kanału mobilnego 
Klient ustanawia narzędzia służące do 
weryfikacji Klienta w kanale mobilnym, tj. 
PIN.” 

 

§ 4 ust. 6 

Jest: 

„Podczas aktywacji aplikacji IKO Klient 
ustanawia narzędzia służące do jego 
weryfikacji w  aplikacji IKO, tj. PIN.” 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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§ 4 ust. 8  

Było: 

„Szczegółowe informacje dotyczące 

procesów aktywacji kanału mobilnego(…)” 

§ 4 ust. 8 

Jest: 

„Szczegółowe informacje dotyczące 

procesów aktywacji aplikacji IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

 

Tytuł 

Było: 

„Rozdział 3 - Dysponowanie Kontem 
Inteligo za pośrednictwem kanału 
mobilnego IKO” 

Tytuł 

Jest: 

„Rozdział 3 - Dysponowanie Kontem 
Inteligo za pośrednictwem aplikacji IKO” 

 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 5 ust. 1 

Było: 

„Warunkiem korzystania z kanału 

mobilnego IKO(…)” 

§ 5 ust. 1 

Jest: 

„Warunkiem korzystania z aplikacji 

IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo 
zmian treści 
umowy Konta 
Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

 

§ 6 ust. 1 

Było: 

„Złożenie dyspozycji w kanale mobilnym 

IKO(…)” 

§ 6 ust. 1 

Jest: 

„Złożenie dyspozycji za pośrednictwem  

aplikacji IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku:  
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 6 ust. 5 

Było: 

„Klient może dokonać transakcji 
zbliżeniowej: 
1)  bezgotówkowej - w terminalu POS za 
pośrednictwem kanału mobilnego przy 
użyciu technologii zbliżeniowej lub kartą w 
kanale mobilnym, 
2) gotówkowej - w bankomacie 
wyposażonym w czytnik zbliżeniowy, o ile 
Bank udostępni taką usługę,  
3) gotówkowej - dokonanej w terminalu 
POS (cashback), o ile Bank udostępni taką 
usługę. 

O wprowadzeniu usług, o których mowa w 

pkt 2 i 3, PKO Bank Polski SA powiadomi 

Klienta odrębnym komunikatem w 

skrzynce elektronicznej w serwisie 

internetowym.” 

§ 6 ust. 5 

Jest: 

„Klient może dokonać zbliżeniowej 
transakcji płatniczej: 
1)  bezgotówkowej - w terminalu POS za 
pośrednictwem aplikacji IKO przy użyciu 
technologii zbliżeniowej lub kartą w 
aplikacji IKO, 
2) gotówkowej - w bankomacie 
wyposażonym w czytnik zbliżeniowy, o 
ile Bank udostępni taką usługę,  
3) gotówkowej - dokonanej w terminalu 
POS (cashback), o ile Bank udostępni 
taką usługę. 
O wprowadzeniu usług, o których mowa 
w pkt 2 i 3, PKO Bank Polski SA 
powiadomi Klienta odrębnym 
komunikatem w postaci papierowej lub 
na innym trwałym nośniku.” 
 

§ 23 ust. 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„1.Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 i 
3 Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
 
„Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1)wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
oraz 
zmiana 
porządkowa 
(dodanie definicji) 
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obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo 
(…) 
3) konieczności 

dostosowania 

umowy Konta 

Inteligo do 

wymogów 

związanych z 

ochroną 

Konsumentów” 

 

§ 6 ust. 6 

Było: 

W przypadku transakcji zbliżeniowych 
dokonywanych kartą w kanale mobilnym 
IKO autoryzacja następuje w co najmniej 
jeden z podanych sposobów poprzez: 
1) poprzez zbliżenie urządzenia mobilnego 
do czytnika zbliżeniowego w celu realizacji 
transakcji zbliżeniowej, 
2) poprzez zbliżenie urządzenia mobilnego 
do czytnika zbliżeniowego i wprowadzenie 
PIN w urządzeniu mobilnym w celu 
realizacji transakcji zbliżeniowej  
Maksymalna kwota transakcji zbliżeniowej, 
dokonywanej kartą w kanale mobilnym 
IKO, dla której nie ma konieczności 
potwierdzania PIN podawana jest do 
wiadomości Klienta na stronie internetowej 
(www.inteligo.pl). 

 

§ 6 ust. 6 

Jest: 

W przypadku zbliżeniowych transakcji 
płatniczych dokonywanych kartą w  
aplikacji IKO autoryzacja następuje w co 
najmniej jeden z podanych sposobów 
poprzez: 
1) zbliżenie urządzenia mobilnego do 
czytnika zbliżeniowego w celu realizacji 
zbliżeniowej transakcji płatniczej, 
2) zbliżenie urządzenia mobilnego do 
czytnika zbliżeniowego i wprowadzenie 
PIN-u w urządzeniu mobilnym w celu 
realizacji zbliżeniowej transakcji 
płatniczej. 
Maksymalna kwota zbliżeniowej 
transakcji płatniczej, dokonywanej kartą 
w aplikacji IKO, dla której nie ma 
konieczności potwierdzania PIN-u, 
podawana jest do wiadomości Klienta na 
stronie internetowej (www.inteligo.pl). 

 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
oraz 
zmiany 

porządkowe 

(dodanie definicji) 

§ 6 ust. 9 

Było: 

„(…)PKO Bank Polski SA niezwłocznie 

informuje Klienta za pośrednictwem 

elektronicznych kanałów dostępu o 

dyspozycjach,  

w odniesieniu do których stwierdzony 

§ 6 ust. 9 

Jest: 

„(…)PKO Bank Polski SA niezwłocznie 

informuje Klienta za pośrednictwem 

serwisu internetowego lub serwisu 

telefonicznego  o dyspozycjach,  

w odniesieniu do których stwierdzony 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 

 

http://www.inteligo.pl/
http://www.inteligo.pl/
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został brak autoryzacji.” został brak autoryzacji.” przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 7 ust. 1 

Było: 

„W ramach dyspozycji składanych za 

pośrednictwem kanału mobilnego IKO, w 

zależności od udostępnionego w kanale 

mobilnym IKO rachunku(…)” 

§ 7 ust. 1 

Jest: 

„W ramach dyspozycji składanych za 

pośrednictwem  aplikacji IKO, w 

zależności od udostępnionego w aplikacji 

IKO rachunku(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
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zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 7 ust. 1 pkt. 2 

Było: 

„(…)lub inne urządzenia umożliwiające 

wykonanie transakcji zlecanych za 

pośrednictwem kanału mobilnego IKO” 

§ 7 ust. 1 pkt. 2 

Jest: 

„(…)lub inne urządzenia umożliwiające 

wykonanie transakcji zlecanych za 

pośrednictwem aplikacji IKO” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
 

§ 7 ust. 1 pkt. 2 

Było: 

„(…)korzystać z innych usług dostępnych 

za pośrednictwem kanału mobilnego IKO” 

§ 7 ust. 1 pkt. 2 

Jest: 

„(…)korzystać z innych usług dostępnych 

za pośrednictwem aplikacji IKO” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 

Szczegółowych 

warunków: 

„Zmiany 

Szczegółowych 

warunków, 

dokonywane są w 

przypadkach i 

trybie określonym 

w Ogólnych 

warunkach (…)” 

 

§ 12 ust. 1 pkt 1 

Zmiana ustawy o 
usługach 
płatniczych oraz  
Rozporządzenie 
Ministra Rozwoju i 
Finansów 
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Ogólnych  

warunków 

prowadzenia 

rachunków i 

świadczenia usług 

przez  

PKO Bank Polski 

SA dla Posiadaczy 

Kont Inteligo: 

„1.Bank zastrzega 

sobie prawo zmian 

treści umowy 

Konta Inteligo z 

zastrzeżeniem ust. 

2, §§ 63, 65 i 70, 

w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 7 ust. 1 pkt. 6 

Było: 

„Informacje dotyczące zakresu dyspozycji 

udostępnianych dla danego rachunku oraz 

zakresu usług świadczonych w ramach 

kanału mobilnego(…)” 

§ 7 ust. 1 pkt. 6 

Jest: 

„Informacje dotyczące zakresu 

dyspozycji udostępnianych dla danego 

rachunku oraz zakresu usług 

świadczonych w ramach aplikacji IKO(…) 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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umowy Konta 

Inteligo” 

§ 7 ust. 2 

Było: 

„Transakcje, o których mowa w ust. 1, 

mogą być wykonywane jako transakcje 

zbliżeniowe(…)” 

§ 7 ust. 2 

Jest: 

„Transakcje, o których mowa w ust. 1, 

mogą być wykonywane jako zbliżeniowe 

transakcje płatnicze(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

oraz 

zmiany 

porządkowe 

(dodanie definicji) 

§ 7 ust. 3 

Było: 

„Transakcje, o których mowa w ust. 1, 

mogą być wykonywane za pośrednictwem 

kanału mobilnego IKO(…)” 

§ 7 ust. 3 

Jest: 

„Transakcje, o których mowa w ust. 1, 

mogą być wykonywane za 

pośrednictwem aplikacji IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 7 ust. 4 

Było: 

„Informacje dotyczące aktualnej lokalizacji 

bankomatów lub innych urządzeń, w 

których można dokonywać transakcji 

zlecanych za pośrednictwem kanału 

mobilnego” 

§ 7 ust. 4 

Jest: 

„Informacje dotyczące aktualnej 

lokalizacji bankomatów lub innych 

urządzeń, w których można dokonywać 

transakcji zlecanych za pośrednictwem 

aplikacji IKO.” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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§ 8 ust. 1 

Było: 

„Za pośrednictwem kanału mobilnego IKO 

Klient może zawierać umowy o produkty i 

usługi(…)” 

§ 8 ust.1 

Jest: 

„Za pośrednictwem aplikacji IKO Klient 

może zawierać umowy o produkty i 

usługi (…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

§ 8 ust. 2 

Było: 

„PKO Bank Polski SA może za 

pośrednictwem kanału mobilnego IKO 

udostępniać Klientom dodatkowe usługi i 

produkty(…)” 

§ 8 ust.2 

Jest: 

„PKO Bank Polski SA może za 

pośrednictwem aplikacji IKO udostępniać 

Klientom dodatkowe usługi i 

produkty(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 9 ust. 1 

Było: 

„Transakcje wykonywane za 
pośrednictwem kanału mobilnego mogą 
być wykonywane z uwzględnieniem 
limitów określonych przez Klienta, o 
których mowa w ust. 3, w ramach limitów 
maksymalnych ustalanych przez PKO Bank 
Polski SA dla kanału mobilnego, z 
zastrzeżeniem ust. 5.” 
 

§ 9 ust.1 

Jest: 

„Transakcje wykonywane za 
pośrednictwem aplikacji IKO mogą być 
wykonywane z uwzględnieniem limitów 
określonych przez Klienta, o których 
mowa w ust. 3, w ramach limitów 
maksymalnych ustalanych przez PKO 
Bank Polski SA dla aplikacji IKO, z 
zastrzeżeniem ust. 5.” 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

 

§ 9 ust. 3 

Było: 

„(…)Klient może w szczególności określić: 
1) dzienny limit kwot transakcji 
wykonywanych za pośrednictwem kanału 
mobilnego IKO,  
2) dzienny limit liczby transakcji 
wykonywanych za pośrednictwem kanału 
mobilnego IKO,  
3) limit kwoty transakcji wykonywanej za 

§ 9 ust.3 

Jest: 

„(…)Klient może w szczególności 
określić: 
1) dzienny limit kwot transakcji 
wykonywanych za pośrednictwem 
aplikacji IKO,  
2) dzienny limit liczby transakcji 
wykonywanych za pośrednictwem 
aplikacji IKO,  

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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pośrednictwem kanału mobilnego IKO nie 
wymagającej dodatkowej akceptacji PIN-
em.” 
 

3) limit kwoty transakcji wykonywanej 
za pośrednictwem aplikacji IKO nie 
wymagającej dodatkowej akceptacji 
PIN-em.” 
 

warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 

1) wprowadzenia 

nowych lub 

uchylenia bądź 

zmiany 

powszechnie 

obowiązujących 

przepisów prawa 

w zakresie 

dotyczącym 

umowy Konta 

Inteligo” 

§ 9 ust. 4 

Było: 

„(…)O wprowadzeniu takiej 
funkcjonalności PKO Bank Polski SA 
powiadomi Klienta odrębnym 
komunikatem w skrzynce elektronicznej w 
serwisie internetowym.” 

 

§ 9 ust. 4 

Jest: 

„(…)O wprowadzeniu takiej 
funkcjonalności PKO Bank Polski SA 
powiadomi Klienta odrębnym 
komunikatem w na trwałym nośniku.” 

 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 3 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
(…) 
3) konieczności 
dostosowania 
umowy Konta 
Inteligo do 
wymogów 
związanych z 

Dostosowanie 

zapisów do 

wymogów 

regulatora  
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ochroną 
Konsumentów” 

 

§ 9 ust. 5 
Było: 

„Po aktywacji kanału mobilnego IKO(…)” 

§ 9 ust. 5 
Jest:  

„Po aktywacji aplikacji IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1  
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

§ 9 ust 7 
Było: 

„Dla transakcji zbliżeniowych 
realizowanych kartą w kanale mobilnym 
IKO zastosowanie mają limity opisane w 
regulaminie właściwym dla danej karty. 
Szczegółowe informacje dotyczące limitów 
obowiązujących dla transakcji 
zbliżeniowych realizowanych kartą w 
kanale mobilnym IKO  podawane są do 
wiadomości Klienta na stronie internetowej 
(www.inteligo.pl).” 
 

§ 9 ust. 7 
Jest: 

„Dla zbliżeniowych transakcji płatniczych 
realizowanych kartą w aplikacji IKO 
zastosowanie mają limity opisane w 
regulaminie właściwym dla danej karty. 
O wysokości limitów obowiązujących dla 
zbliżeniowych transakcji płatniczych 
realizowanych kartą w aplikacji IKO 
Bank informuje Klienta na trwałym 
nośniku.” 
 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 i 
pkt 3 Ogólnych  
warunków 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów, zmiany 

porządkowe 

(dodanie definicji), 

dostosowanie 

zapisów do 

wymogów 

regulatora 

http://www.pkobp.pl/
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prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo; 
(…) 
3) konieczności 
dostosowania 
umowy Konta 
Inteligo do 
wymogów 
związanych z 
ochroną 
Konsumentów” 
 

§ 10 ust. 1 

Było: 

„(…)O wprowadzeniu takiej 
funkcjonalności PKO Bank Polski SA 
powiadomi Klienta odrębnym 
komunikatem w skrzynce elektronicznej w 
serwisie internetowym.” 

§ 10 ust. 1 

Jest: 

„(…)O wprowadzeniu takiej 
funkcjonalności PKO Bank Polski SA 
powiadomi Klienta odrębnym 
komunikatem w formie papierowej lub 
na innym trwałym nośniku.” 

1.Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 3 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
(…) 
3) konieczności 
dostosowania 
umowy Konta 
Inteligo do 

Dostosowanie 

zapisów do 

wymogów 

regulatora 
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wymogów 
związanych z 
ochroną 
Konsumentów” 
 

§ 11 ust. 1 
Było: 

„PKO Bank Polski SA przyjmuje dyspozycje 
złożone za pośrednictwem kanału 
mobilnego IKO 24 godziny na dobę z 
wyłączeniem okresu przerw niezbędnych 
do konserwacji, napraw technicznych lub 
przywrócenia poprawności funkcjonowania 
kanału mobilnego IKO, w tym aplikacji 
IKO.” 
 

§ 11 ust. 1 
Jest: 

„PKO Bank Polski SA przyjmuje 
dyspozycje złożone za pośrednictwem  
aplikacji IKO 24 godziny na dobę z 
wyłączeniem okresu przerw niezbędnych 
do konserwacji, napraw technicznych lub 
przywrócenia poprawności 
funkcjonowania  aplikacji IKO.” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

§ 11 ust. 2 
Było: 

„Informacje o wystąpieniu przerwy 
dostępne są na stronie internetowej 
(www.inteligo.pl), serwisie telefonicznym 
lub kanale mobilnym IKO.” 
 

§ 11 ust. 2  

Jest: 

„Informacje o wystąpieniu przerwy 
dostępne są na stronie internetowej 
www.inteligo.pl, serwisie telefonicznym 
lub aplikacji IKO” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

http://www.pkobp.pl/
http://www.pkobp.pl/
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Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 12ust. 1 

Było: 

„W przypadku transakcji przelewów 
wykonywanych poprzez kanał mobilny 
IKO(…)” 

§ 12 ust. 1 

Jest: 

„W przypadku transakcji przelewów 
wykonywanych  za pośrednictwem 
aplikacji IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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Inteligo” 

§ 14 ust. 1  

Było: 

„PKO Bank Polski SA udostępnia w ramach 
kanału mobilnego IKO dokonywanie 
zapłaty za towary lub usługi(…)” 

§ 14 ust. 1 
Jest: 

„PKO Bank Polski SA udostępnia w 
ramach  aplikacji IKO dokonywanie 
zapłaty za towary lub usługi(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 15 ust. 1 

Było: 

„PKO Bank Polski SA udostępnia w ramach 
kanału mobilnego IKO(…)” 

§ 15 ust. 1 

Jest: 

„PKO Bank Polski SA udostępnia w 
ramach  aplikacji IKO (…)” 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

§ 16  
Było: 

„1. W związku z dyspozycjami składanymi 
za pośrednictwem kanału mobilnego, PKO 
Bank Polski SA pobiera prowizje i opłaty 
zgodnie z Taryfą albo zgodnie z 
warunkami określonymi w umowie 
produktu bankowego udostępnionego w 
kanale mobilnym zawartej z Klientem. 
2. Zmiany wysokości opłat i prowizji 
związanych z dyspozycjami składanymi za 
pośrednictwem kanału mobilnego 
przeprowadzane są w trybie i na zasadach 
określonych w regulaminie produktu 
bankowego udostępnionego w kanale 
mobilnym.” 

§ 16  
Jest: 

„W związku z dyspozycjami składanymi 
za pośrednictwem aplikacji IKO , PKO 
Bank Polski SA pobiera prowizje i opłaty 
zgodnie z Tabelą opłat i prowizji albo 
zgodnie z warunkami określonymi w 
umowie zawartej z Klientem dotyczącej 
produktu bankowego udostępnionego za 
pośrednictwem aplikacji IKO.  
2. Zmiany wysokości opłat i prowizji 
związanych z dyspozycjami składanymi 
za pośrednictwem aplikacji IKO 
przeprowadzane są w trybie i na 
zasadach określonych w regulaminie 
produktu bankowego udostępnionego w 
aplikacji IKO .” 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów, zmiana 

porządkowa 

(uspójnienie 

zapisów) 
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SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 17  

Było: 

„Klient jest zobowiązany do: 
(…) 
4) korzystania z kanału mobilnego IKO 
zgodnie ze Szczególnymi warunkami.” 
 

§ 17  

Jest: 

„Klient jest zobowiązany do: 
(…) 
4) korzystania z aplikacji IKO zgodnie ze 
Szczególnymi warunkami.” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

§ 18 ust. 2 i 3 
Było: 

„2. Niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia, 
o którym mowa w ust. 1, PKO Bank Polski 
SA blokuje możliwość korzystania z kanału 

§ 18 ust. 2 i 3 
Jest: 

„2. Niezwłocznie po otrzymaniu 
zgłoszenia, o którym mowa w ust. 1, 
PKO Bank Polski SA blokuje możliwość 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 
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mobilnego IKO. 
3. W przypadku unieważnienia lub 
zablokowania karty PKO Bank Polski SA 
automatycznie blokuje możliwość 
dokonywania transakcji zbliżeniowych 
kartą w kanale mobilnym IKO.” 
 

korzystania z  aplikacji IKO. 
3. W przypadku unieważnienia lub 
zablokowania karty PKO Bank Polski SA 
automatycznie blokuje możliwość 
dokonywania zbliżeniowych transakcji 
płatniczych kartą w  aplikacji IKO.” 
 
 

warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Finansów, zmiana 

porządkowa 

(dodanie definicji) 

§ 20 ust. 1 

Było: 

„Klienta obciążają transakcje dokonane za 
pośrednictwem kanału mobilnego przez 
osoby, którym Klient ujawnił PIN do 
aplikacji IKO lub inne narzędzia 
autoryzacyjne dostępne w ramach tego 
kanału.” 

§ 20 ust. 1 

Jest: 

„Klienta obciążają transakcje dokonane 
przy użyciu aplikacji IKO przez osoby, 
którym Klient ujawnił PIN do aplikacji 
IKO lub inne instrumenty 
uwierzytelniające dostępne w ramach 
aplikacji IKO. Postanowienie to nie 
dotyczy Klientów będących 
konsumentami.” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 20 ust. 5 
Było: 

„(…) Zasady odpowiedzialności za 
zobowiązania finansowe powstałe w 
wyniku nieautoryzowanych transakcji dla 
Klientów niebędących konsumentami 
określone są we właściwych regulaminach 
produktów bankowych udostępnionych w 
kanale mobilnym.” 
 

§ 20 ust. 5 
Jest: 

„(…) Zasady odpowiedzialności za 
zobowiązania finansowe powstałe w 
wyniku nieautoryzowanych transakcji dla 
Klientów niebędących konsumentami 
określone są we właściwych 
regulaminach produktów bankowych 
udostępnionych w aplikacji IKO.” 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

§ 21 
Było: 

„1. PKO Bank Polski SA zastrzega sobie 
prawo czasowego zablokowania dostępu 
do kanału mobilnego IKO i korzystania z 
aplikacji IKO z uzasadnionych przyczyn 
związanych z bezpieczeństwem kanału 
mobilnego IKO i aplikacji IKO lub w 
związku z podejrzeniem nieuprawnionego 
użycia kanału mobilnego IKO lub 
umyślnego doprowadzenia do 
nieautoryzowanej transakcji wykonanej za 
pośrednictwem kanału mobilnego IKO.  
2. PKO Bank Polski SA informuje Klienta o 
uniemożliwieniu korzystania z kanału 
mobilnego IKO przed jego dokonaniem, a 

§ 21 
Jest: 

„1. PKO Bank Polski SA zastrzega sobie 
prawo czasowego zablokowania dostępu 
do aplikacji IKO z uzasadnionych 
przyczyn związanych z bezpieczeństwem  
aplikacji IKO lub w związku z 
podejrzeniem nieuprawnionego użycia 
lub umyślnego doprowadzenia do 
nieautoryzowanej transakcji wykonanej 
za pośrednictwem  aplikacji IKO.  
2. PKO Bank Polski SA informuje Klienta 
o uniemożliwieniu korzystania z aplikacji 
IKO przed jego dokonaniem, a jeżeli nie 
jest to możliwe niezwłocznie po 
dokonaniu tej czynności. Informacja 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 
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jeżeli nie jest to możliwe niezwłocznie po 
dokonaniu tej czynności. Informacja 
przekazywana jest za pomocą 
elektronicznych kanałów dostępu.” 
 
 

przekazywana jest w serwisie 
internetowym lub serwisie 
telefonicznym.” 
 

rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 22 ust. 1  
Było: 

„Klient może złożyć reklamację lub 
wniosek dotyczący operacji wykonywanych 
w kanale mobilnym(…)” 

§ 22 ust. 1  
Jest: 

„Klient może złożyć reklamację 
dotyczącą transakcji wykonywanych w 
aplikacji IKO (…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów, zmiany 

porządkowe 

(uspójnienie 

zapisów) 
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§ 22 ust. 13 
Było: 

„W pozostałym zakresie mają 
zastosowanie zapisy regulaminu produktu 
udostępnionego w kanale mobilnym(…)” 

§ 22 ust. 13 
Jest: 

„W pozostałym zakresie mają 
zastosowanie zapisy regulaminu 
produktu udostępnionego w aplikacji 
IKO(…)” 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

Zmiana ustawy o 

usługach 

płatniczych oraz  

Rozporządzenie 

Ministra Rozwoju i 

Finansów 

§ 23 ust. 2 pkt 2 i 3 
Było: 

„2) Klient ma prawo przed datą wejścia w 
życie zmian Szczegółowych warunków, 
zrezygnować ze skutkiem 
natychmiastowym z korzystania z kanału 
mobilnego IKO i aplikacji IKO bez 
ponoszenia opłat,  
3) w przypadku gdy Klient złoży sprzeciw, 
o którym mowa w pkt 1, i nie złoży 
dyspozycji rezygnacji, o której mowa w pkt 
2, kanał mobilny IKO zostanie 
dezaktywowany w dniu poprzedzającym 
dzień wejścia w życie proponowanych 
zmian Szczegółowych warunków, bez 
ponoszenia opłat.” 
 

§ 23 ust. 2 pkt 2 i 3 
Jest: 

„2) Klient ma prawo przed datą wejścia 
w życie zmian Szczegółowych 
warunków, zrezygnować ze skutkiem 
natychmiastowym z korzystania z 
aplikacji IKO bez ponoszenia opłat, 
3) w przypadku, gdy Klient złoży 
sprzeciw, o którym mowa w pkt 1, i nie 
złoży dyspozycji rezygnacji, o której 
mowa w pkt 2, aplikacja IKO zostanie 
dezaktywowana w dniu poprzedzającym 
dzień wejścia w życie proponowanych 
zmian Szczegółowych warunków, bez 
ponoszenia opłat.” 
 
 
 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
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zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 

§ 24 ust. 1 

Było: 

„W przypadku zmiany numeru telefonu 
komórkowego, o którym mowa w § 4 ust. 
2 i 3, Klient jest zobowiązany 
poinformować o tym Bank, w formie 
pisemnej lub przez elektroniczne kanały 
dostępu, niezwłocznie po zaistnieniu 
zmiany.  Brak aktualizacji numeru telefonu 
komórkowego uniemożliwi PKO Bankowi 
Polskiemu SA realizację transakcji, w 
szczególności w związku z brzmieniem § 6 
ust. 8 i 9. W zakresie nieuregulowanym 
stosuje się odpowiednio postanowienia 
umowy Konta Inteligo, w zakresie której 
Klient korzysta z kanału mobilnego IKO.” 
 

§ 24 ust. 1 

Jest: 

„W przypadku zmiany numeru telefonu 
komórkowego, o którym mowa w § 4 
ust. 2 i 3, Klient jest zobowiązany 
poinformować o tym Bank, w formie 
pisemnej lub za pośrednictwem serwisu 
internetowego lub telefonicznego, 
niezwłocznie po zaistnieniu zmiany.  
Brak aktualizacji numeru telefonu 
komórkowego uniemożliwi PKO Bankowi 
Polskiemu SA realizację transakcji, w 
szczególności w związku z brzmieniem § 
6 ust. 8 i 9. W zakresie 
nieuregulowanym stosuje się 
odpowiednio postanowienia umowy 
Konta Inteligo, w zakresie której Klient 
korzysta z aplikacji IKO.” 
 

§ 23 ust. 1 pkt 1 
Szczegółowych 
warunków: 
„Zmiany 
Szczegółowych 
warunków, 
dokonywane są w 
przypadkach i 
trybie określonym 
w Ogólnych 
warunkach (…)” 
 
§ 12 ust. 1 pkt 1 
Ogólnych  
warunków 
prowadzenia 
rachunków i 
świadczenia usług 
przez  
PKO Bank Polski 
SA dla Posiadaczy 
Kont Inteligo: 
„1.Bank zastrzega 
sobie prawo zmian 
treści umowy 
Konta Inteligo z 
zastrzeżeniem ust. 
2, §§ 63, 65 i 70, 
w przypadku: 
1) wprowadzenia 
nowych lub 
uchylenia bądź 
zmiany 
powszechnie 
obowiązujących 
przepisów prawa 
w zakresie 
dotyczącym 
umowy Konta 
Inteligo” 
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