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  Organizator:  

 
PKO Finat sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Chmielna 89, 00-805 Warszawa, zarejestrowana 
w Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000005874, NIP: 527-226-78-89,  REGON: 016206692, kapitał 
zakładowy 32 612 300 zł,  
 

     

 
 

Niektóre pojęcia zostały wyjaśnione w słowniczku. Znajdziesz je pogrubione w regulaminie.  
 

1. Słowniczek 

ZOBACZ, CO OZNACZAJĄ POGRUBIONE POJĘCIA W TEKŚCIE  
 

aplikacja IKO aplikacja mobilna banku, która jest elementem usługi bankowości elektronicznej 

bank  PKO Bank Polski Spółka Akcyjna 

bankowość 

elektroniczna 

usługa oferowana przez bank, która umożliwia Ci dostęp do konta w banku przez 

internet w serwisie iPKO, Inteligo i aplikacji IKO 

doładowanie jednorazowe uzupełnienie elektronicznymi jednostkami doładowania konta 

telefonicznego w sieci T-Mobile, heyah, o kwotę wskazaną przez uczestnika 

promocji, zrealizowane za pośrednictwem bankowości elektronicznej 

Inteligo serwis internetowy banku, który jest elementem usługi bankowości elektronicznej, 

znajdujący się pod adresem www.inteligo.pl 

Finat PKO Finat sp. z o.o. 

laureat 
osoba będąca posiadaczem numeru telefonu, który został doładowany  

na warunkach i zasadach określonych w regulaminie i została zakwalifikowana do 

otrzymania nagrody. Jedna osoba może być laureatem więcej niż jeden raz 

nagroda karta podarunkowa w formie kodu alfanumerycznego o wartości 25 zł uprawniająca 

do dokonania zakupów na platformie handlowej online dostępnej w domenie 

www.Allegro.pl, w tym również poprzez aplikację mobilną Allegro 

okres trwania 

promocji 

okres od dnia 13 października do 16 listopada 2025 r. albo do wyczerpania puli 

nagród. O wyczerpaniu puli nagród, które można otrzymać w ramach promocji, 

organizator poinformuje na stronie  www.pkobp.pl/klient-indywidualny/promocje 

promocja ta promocja, którą prowadzimy pod nazwą „Bon Allegro za doładowanie z T-Mobile 

– jesień 2025”   

regulamin ten regulamin promocji 

RODO Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 



3 

 

  

2. Ogólne informacje o promocji   

ZAPOZNAJ SIĘ Z TYM, CO JEST WAŻNE  
 
1. Zorganizowaliśmy tę promocję, aby zachęcić Cię do regularnego doładowywania telefonu w T-mobile, heyah. 

2. Promocję prowadzimy tylko w Polsce.  

3. Regulamin znajdziesz na stronie www.pkobp.pl/klient-indywidualny/promocje.  

4. Przyrzekającym nagrody jest Finat. 

5. Promocja może łączyć się z innymi naszymi promocjami, jeżeli jest to zgodne z ich regulaminami. 

 

3. Uczestnicy promocji 

UPEWNIJ SIĘ, CZY MOŻESZ WZIĄĆ UDZIAŁ W NASZ EJ PROMOCJI  I OTRZYMAĆ 
NAGRODĘ  
 
1. Możesz wziąć udział w promocji, jeśli spełniasz wszystkie warunki: 
1) jesteś osobą fizyczną, która ukończyła 18 lat, 

2) posiadasz pełną zdolność do czynności prawnych, 

3) masz adres zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 

4) jesteś konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, 

5) w okresie trwania promocji posiadany przez Ciebie numer telefonu zasiliłeś prawidłowo doładowaniem o 

minimalnej jednorazowej wartości 100 zł. 

2. Promocja nie jest skierowana do osób zatrudnionych, świadczących odpłatnie usługi lub wykonujących dzieła 

na zamówienie organizatora, banku, jak również do członków rodzin tych osób. Za członków rodziny dla celów 

regulaminu uznaje się wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków i osoby pozostające w stosunku 

przysposobienia. 

 

4. Warunki przyznania nagrody 

DOWIEDZ SIĘ, JAK OTRZYMAĆ NAGRODĘ  
 

Otrzymasz nagrodę, jeśli:  

1) spełniasz warunki wymienione w rozdziale 3, 

2) masz aktywny dostęp do aplikacji IKO, 

3) w okresie trwania promocji posiadany przez Ciebie numer telefonu zostanie prawidłowo zasilony 

doładowaniem w kwocie minimum 100 zł  

 

serwis iPKO serwis internetowy banku, który jest elementem usługi bankowości elektronicznej, 

znajdujący się pod adresem www.ipko.pl 

uczestnik promocji  

 

osoba fizyczna będąca posiadaczem numeru telefonu, która spełniła warunki 

określone w regulaminie i której numer telefonu został doładowany w okresie 

trwania promocji. W regulaminie, kiedy używamy określeń Ty, Ciebie, Twój itp., 

odnosimy się do uczestnika promocji 
 

 
 



4 

 

5. Informacje o nagrodzie 

PRZECZYTAJ, NAJWAŻNIEJSZE INFORMACJE O  NAGROD ZIE   
 
1. Organizator zobowiązuje się do wysłania nagrody pierwszym 4 000 laureatom, którzy w okresie trwania promocji 

spełnili warunki promocji.  

2. Łączna liczba nagród w ramach promocji wynosi 4 000 sztuk.  

3. Organizator zastrzega, że poinformuje o przyznaniu i wydaniu nagród tylko laureatów, poprzez wydanie nagrody.  

4. Nagrodę otrzymasz najpóźniej do 16 grudnia 2025 r w formie wiadomości SMS  na numer telefonu, dla którego 

zrealizowałeś doładowanie w okresie trwania promocji.  

5. W promocji możesz otrzymać więcej niż jedną nagrodę. 

6. Nagroda stanowi nagrodę uzyskaną w ramach sprzedaży premiowej i korzysta ze zwolnienia  

z opodatkowania na mocy art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób 

fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2021 poz. 1128 ze. zm.). 

7. Nie możesz wymienić nagrody na gotówkę, lub inne nagrody rzeczowe. 

8. Nie możesz przenieść prawa do nagrody na kogoś innego (tzw. osobę trzecią). 

9. Kod należy zachować w poufności do czasu jego wykorzystania na stronie www.allegro.pl 

10. Przed dokonaniem zakupu przy użyciu nagrody należy zapoznać się ze szczegółowymi zasadami dokonywania 

płatności na www.allegro.pl znajdującymi się w regulaminie kart podarunkowych na stronie www.allegro.pl/karty-

podarunkowe. 

11. Powinieneś w szczególności zwrócić uwagę na poniższe zasady wykorzystania nagrody (karta podarunkowa) w 

serwisie www.allegro.pl: 

− w przypadku płatności na kwotę mniejszą lub równą wartości karty, naliczona zostanie kwota 1 zł w celu 

autoryzacji płatności, 

− przy jednej płatności wykorzystasz nawet 15 kart do maksymalnej wartości 4000 zł, 

− jeśli nie wykorzystasz całej kwoty z karty podarunkowej, resztę możesz przeznaczyć na kolejne zakupy, 

− karta nie pokryje kosztów przesyłki, 

− karty nie użyjesz na zakupy kredytowe oraz na Allegro Lokalnie. 

12. Dodatkowo musisz wiedzieć, że karta jest ważna od dnia, kiedy ją otrzymasz do końca dnia 30 września 2026 r. 

 

6.  Przetwarzanie danych osobowych 

CO MUSISZ WIEDZIEĆ O PRZETWARZANIU S WOICH DANYCH  
 

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest PKO BP Finat sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (00-805) 

przy ul. Chmielnej 89.   

2. Organizator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się pod adresem 

iod_finat@finat.pl. 

3. Dane osobowe uczestników promocji będą przetwarzane w celu: 

− uczestnictwa w promocji oraz wydania nagród tj. w związku z zawarciem i realizacją umowy na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; 

− prowadzenia postępowania reklamacyjnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO; 

− realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora w postaci ustalenia, dochodzenia i 

obrony przed roszczeniami na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.  

4. Organizator przekazuje numer doładowywanego telefonu operatorowi telekomunikacyjnemu 

realizującemu doładowanie w celu prawidłowej realizacji doładowania telefonu oraz realizacji promocji. 

Organizator przekazuje również Twoje dane osobowe podmiotom przetwarzającym dane na zlecenie 

Organizatora, w tym: PKO Bankowi Polskiemu S.A. (ul. Puławska 15, 02-515 Warszawa), dostawcom usług 

IT, podmiotom świadczącym usługi doradcze lub audytowe, podmiotom przetwarzającym dane w celu 

realizacji promocji, w tym wydania nagród – przy czym te podmioty przetwarzają dane na podstawie umowy  
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z Organizatorem i wyłącznie zgodnie z poleceniami Organizatora. Uczestnikowi promocji przysługuje prawo 

dostępu do danych oraz możliwość ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, jak również 

prawo do przeniesienia tych danych. 

5. Uczestnikowi promocji przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego jakim jest Prezes Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uzna, ze przetwarzanie jego danych jest sprzeczne z obowiązującymi w 

tym zakresie przepisami. 

6. Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy o doładowanie telefonu, 

zapewnienia bezpieczeństwa świadczonej usługi oraz udziału w promocji dotyczącej doładowania telefonu. 

Bez podania tych danych nie jest możliwe zawarcie ww. umowy, zapewnienie bezpieczeństwa ww. usługi i 

udział w ww. promocji. 

7. Organizator przechowuje dane przez czas trwania umowy, a po jej zakończeniu do czasu przedawnienia 

roszczeń z tytułu umowy o doładowanie telefonu oraz ewentualnych roszczeń związanych z realizacją 

promocji. 

8. Dane osobowe uczestników promocji nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w 

tym profilowaniu. 

 

7. Reklamacje i postanowienia końcowe 

ZAPOZNAJ SIĘ Z POZOSTAŁYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI  
 

Jak zgłosić reklamację w zakresie promocji? 

 

1. Reklamację możesz zgłosić do organizatora: 

- za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres email: pok@finat.pl, 

- pisemnie na adres siedziby: PKO Finat sp. z o.o., ul. Chmielna 89, 00-805 Warszawa (zalecany dopisek 

"Bon Allegro za doładowanie z T-Mobile - jesień 2025").  

2. Reklamacja dotycząca promocji powinna zawierać: 

1) Twoje dane: imię, nazwisko i numer telefonu, dla którego zrealizowałeś doładowanie, 

2) kod doładowania (dostępny w opisie transakcji w historii rachunku, który został obciążony kwotą 

doładowania), 

3) datę realizacji doładowania, na które składasz reklamację, 

4) opis zastrzeżeń lub niezgodności, 

5) informacje o tym, czego od nas oczekujesz, 

6) wszystkie dowody, które są podstawą reklamacji.  

3. Możemy poprosić Cię o przekazanie dodatkowych informacji lub dokumentów, jeśli będą one niezbędne 

do rozpatrzenia reklamacji. 

4. Rozpatrzymy reklamację niezwłocznie, nie później niż w ciągu 14 dni od dnia jej otrzymania.  

5. Odpowiedzi na reklamacje przesyłamy na trwałym nośniku na adres poczty elektronicznej uczestnika lub w 

formie papierowej zgodnie z Twoim oczekiwaniem wskazanym w reklamacji. W przypadku, w którym w 

reklamacji nie wskażesz preferowanego sposobu odpowiedzi, organizator udzieli odpowiedzi na 

reklamację w formie w jakiej reklamacja została przez Ciebie złożona.   

6. W sprawach dotyczących promocji, uczestnik ma również prawo do zwracania się do Miejskiego lub 

Powiatowego Rzecznika Konsumentów oraz dochodzenia roszczeń przed sądem. 

 

8. Inne postanowienia 

O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEĆ  
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Promocja nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym lub loterią promocyjną, których wynik zależy 

od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. 

 


